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DADOS DA

FEIRA DO
EMPREENDEDOR
2019 SEBRAE-SP

Informacoes técnicas e de negdcios sobre o evento:

AREA TOTAL:
45 mil m?2
RECEITA GERADA:
RS 7,8 milhoes
PUBLICO m
VISITANTE:
122 1 83 INVESTIMENTO
POR VISITANTE:
INSCRICOES ° R$ 85'86
ONLINE:
[y,
167.874 = ,
TOTAL DE NEGOCIOS GERADOS:
) R$ 85,9 milhoes
INSCRICOES
PRESENCIAIS:
1 0'300 NUMERO DE
EXPOSITORES:
FUNCIONARIOS 590
ENVOLVIDOS:
775 NUMERO DE
CAPACITA(\;OES:
INVESTIMENTO: 62.705
R$ 18,3 @
mllhoes NUMERO DE MISSOES:
297
TAXA DE RETORNO
DO INVESTIMENTO:
43%




DIA MAIS VISITADO

30.861 PESSOAS

31,6%

MEI

12,5%

EPP

0,8%

EMPRESA MEDIA/
GRANDE

31,3%
ME

*Dados nao ponderados.

Fonte: Sebrae-SP - CRM.
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COMPARACAO ENTRE AS

FEIRAS DE 2018 E 2019

Principais dados comparativos entre as Gtimas edicoes.

2018 2019

Area utilizada 40 mil m? 45 mil m2
Numero de expositores 453 590
Numero de visitantes 147.578 122.183
Inscricoes online 195.059 167.874
Inscricoes presenciais 17.753 10.300
Capacitacoes 68.953 62.705
Receitas R$ 6,3 milhdes R$ 7,8 milhdes
Porcentual de retorno 44% 43%
Investimento por visitante* R$ 53,53 R$ 85,86

* Investimento por visitante = Investimento - Receita / Visitantes

j [o) Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2019




AO ALCANCE
DE TODOS

Comotema “Empreender é paratodos”, a
Feira do Empreendedor 2019 do Sebrae
SP completou mais uma edicdo com su-
cesso de publico, expositores satisfeitos
e muitos negocios gerados. Durante os
quatro dias do evento - realizado em um
espaco de 45 mil metros quadrados no
Pavilhao de Exposicoes do Anhembi, em
Sao Paulo -, a Feira recebeu mais de 122
mil visitantes, que puderam passar por
espacos inspiradores, ter ideias de nego-
cios, receber orientacdes sobre gestao e
participar de uma extensa programacao
de oficinas e palestras. No total, foram
realizadas mais de 62 mil capacitacoes
durante a Feira.

Entre patrocinadores e expositores,
foram 590 espacos disponibilizados, e
uma série de atracdes pensadas para
todas as etapas da jornada do empreen-
dedor. Entre os espacos que se desta-
caram nesta edicdo, estavam a Arena
“Empreender é para Todos”, com cases
de sucesso e presenca de grandes no-
mes do mercado, e a Sala 1000 Mulhe-
res, que trazia conteido do programa
de mesmo nome, voltado para mulheres

em situacao de vulnerabilidade. As lo-
jas-modelo, sucesso nas edicoes ante-
riores, estiveram presentes: Pizzaria de
Sucesso, Pet Shop de Oportunidades,
Reparacao de Autos e Industria 4.0.

Também tiveram atencdo especial os
Microempreendedores Individuais (MEls),
com as solucdes do programa Empreen-
da Réapido; as oportunidades de bons
contatos e parcerias com a Arena de Ne-
gocios; e o sucesso da programacao das
Arenas de Conhecimento. Do lado ludi-
co, as Salas de Escape levaram desafios
reais aos visitantes por meio de um jogo.
Jaainovacao esteve presente no espaco
Startup World com o tema Transforma-
cao Digital.

Toda essa programacao da Feira do Em-
preendedor 2019 gerou R$ 85,9 milhées
em negocios fechados e estimativa de
gerar mais R$ 898,4 milhées em fatura-
mento nos 12 meses seguintes - além das
iniUmeras solucodes e insights que propor-
cionou aos visitantes. Para 2020, a Feira
do Empreendedor ja esta confirmada e
deve trazer grandes novidades.

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2019
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ARENA

EMPREENDER
E PARA TODOS

O espaco apresentou cases de negdcio, grandes nomes do
mercado, histérias de sucesso e solucdes criativas, tudo

para mostrar que abrir um negécio préprio esta ao alcance
de todos.

6.154

ATENDIMENTOS




ARENA DO

CONHECIMENTO

Espaco com uma extensa programacao de palestras e painéis
divididos em quatro temas: Inspiracdo; Marketing e Vendas;
Negocios Digitais; e Visado de Futuro.

19.300

ATENDIMENTOS

INSPIRACAO

6.975

MARKETING E VENDAS

3.559

NEGOCIOS DIGITAIS

4.122

VISAO DE FUTURO

4.644

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2019 13



SALA

1000 MULHERES

Os desafios do empreendedorismo feminismo estiveram
representados nesse espaco, que trouxe palestras e histoérias
inspiradoras voltadas para as mulheres - especialmente
aquelas que encontraram em um negocio proprio o apoio para

4.411

ATENDIMENTOS

14 Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2019



ESCAPE DESAFIO
DE NEGOCIOS

7.417

SALAS DE

ESCAPE

Os participantes puderam vivenciar os desafios do dia a dia
de um empreendedor em sete salas com dois modelos de
jogos: um para quem ja possui um negdcio e outro para quem
pensa em empreender.

13.666

ATENDIMENTOS

ESCAPE DESAFIO
EMPREENDEDOR

6.249

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2019
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ESPACO

STARTUP WORLD
+ MENTORIA

Com o tema Transformacao Digital, o espaco dedicado aos
negocios inovadores apresentou uma série de palestras e
discussdes sobre o mundo do empreendedorismo digital, de
olho em temas como sustentabilidade e diversidade.

No espaco Mentoria foram realizadas sessdes de mentoria com
objetivo de despertar no potencial empreendedor ou em quem
ja empreende novas visdes e perspectivas para o seu negbcio

ou projeto.
ATENDIMENTOS

EXPOSICAO
STARTUP

4.249

PALESTRA

5.576

MENTORIA

1.654

16 Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2019



LOJA-MODELO

PETSHOP DE
OPORTUNIDADES

Um espaco de 280 m? reproduziu uma loja voltada aos cuidados
com animais de estimacao - e visitas guiadas apresentaram novas
possibilidades de aumentar o faturamento.

4.219

ATENDIMENTOS

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2019
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LOJA-MODELO

PIZZARIA
DE SUCESSO

Loja-modelo que mostrou como é possivel extrair o maximo da
gestao de uma pizzaria, seja delivery, rodizio ou a la carte, com
temas como inovacao no cardapio e atendimento ao cliente.

4.128

ATENDIMENTOS




LOJA-MODELQ

REPARACAO
RAPIDA
DE AUTOS

Uma verdadeira oficina mecanica montada no meio da Feira, voltada
tanto para quem ja é dono quanto para quem esta pensando em abrir.
Apresentou referéncias de inovacao, gestao e tecnologia que o setor
da reparacao exige constantemente.

2.618

ATENDIMENTOS

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2019
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LOJA-MODELO

INDUSTRIA 4.0

Espaco desenvolvido para atender o publico da indUstria, com
interesse ou necessidade conhecimentos para aplicacbes em
novas tecnologias e inovacoes referentes a industria 4.0.

3.167

ATENDIMENTOS




LOJAS-MODELO

VIRTUAIS

Uma imersdo em realidade virtual com as melhores praticas
e orientacoes certeiras em quatro segmentos de atuacio:
Industria da Confeccdo; Atelié de Artesanato; Marmitaria
Modelo; e Varejo de Moda.

8.387

ATENDIMENTOS

CONFECCAO

1.440

ATELIE DE
ARTESANATO

1.305

COMERCIO
DE MARMITAS

2.420

VAREJO
DE MODA

3.222

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2019 21



SUPERMEI

NEGOCIOS
EM CASA

Um espaco voltado para os MEls na Feira. Foram quatro ideias
de negdcios que podem ser montados na garagem de casa:
Cake Design, Saldao de Beleza, Vendas Online e Profissionais de
Eventos. Também para os MEls, o espaco Empreenda Rapido
ofereceu capacitacdoemsessoes de umahora,comorientacoes
sobre gestdao empresarial, qualificacao técnica, formalizacao e
acesso a crédito e a mercado.

9.664

ATENDIMENTOS

22 Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2019



ARENA _
SOLUCOES
DE CREDITO

Espaco para atendimento relacionado ao tema servicos
financeiros. Foram apresentadas as solucdes disponiveis no
mercado, por meio de palestras, atendimento presencial e
atendimento digital.

3.199

ATENDIMENTOS

ARENA

DE NEGOCIOS

Espacos para atualizacao, realizacdo de contatos comerciais e
negocios nacionais e internacionais. Nesse espaco ocorreram
rodadas de negdcios, exposicao de produtos em vitrine, palestras
diarias e atendimentos sobre internacionalizacao.

6.675

ATENDIMENTOS

ORIENTACOES
TECNICAS PALESTRAS RODADAS

3956 1.647 1.072

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2019 23



ESPACO DO

EMPREENDEDOR

Espaco projetado para atendimento ao cliente com orientacoes
técnicas e consultorias de gestao empresarial.

5.008

ATENDIMENTOS

EMPREENDA

RAPIDO

Espaco dedicado a apresentar o programa ao empreendedor.
No local, foi possivel realizar treinamentos rapidos sobre gestao,
formalizacdo, acesso a crédito e acesso a mercado em sessoes de
uma hora.

5.220

ATENDIMENTOS




SERVICOS

Espaco destinado ao publico MEI, com orientacdo e realizacdo de
servicos, como formalizacdo e legalizacao.

2.412

ATENDIMENTOS

SERVICOS MEI

527

CATe:

1.885

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2019 25



ESPACO

ESE

Espaco reservado para divulgar a Escola Superior de
Empreendedorismo Sebrae-SP (ESE), a faculdade planejada
para desenvolver competéncias empreendedoras. Os visitantes
puderam participar de atividades inovadoras e conhecer os
cursos ofertados pela ESE: Graduacdo em Administracao e
cursos de Pds-Graduacao.

1.418

ATENDIMENTOS
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ESPACO

FRANQUIA

Nesse espaco, o visitante pode interagir em dois momentos como
temafranchising. Em “Desafio Franquia”,osinteressados tiverama
oportunidadedesimular aoperacdodeumafranquiacomtomadas
de decisdes que impactam o resultado do negocio. Em “Franquia
na Mesa”, foram realizados workshops interativos, conduzidos
por especialistas convidados em diferentes segmentos.

2.489

ATENDIMENTOS
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EXPERIENCIA

EMPREENDEDORA

O espaco possibilitou aos visitantes experimentar uma simulacdo de
voo de asa-delta com narracao de texto, som, experiéncia sensorial
e imagens fundamentadas para temas de empreendedorismo
e sustentabilidade. O objetivo era sensibilizar o participante a
desenvolver atitudes empreendedoras.

1.260

ATENDIMENTOS
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ESPACO

EMPREENDER
E SONHAR

Espaco direcionado as familias com criancas de 6 a 13 anos, onde
elas puderam vivenciar experiéncias empreendedoras por meio
de jogos, videos e narracao de histérias. O objetivo foi despertar
nos mais jovens o interesse em empreender.

ATENDIMENTOS

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2019 29



PRIMEIRA
EMPRESA

O participante teve a oportunidade de fazer um teste para
identificar seu perfil para os negdcios e reconhecer suas
competéncias empreendedoras.

OFICINA

COMPORTAMENTO
EMPREENDEDOR

Em quatro salas, com capacidade para 80 participantes, foram
aplicadas oficinas praticas que possibilitaram aos visitantes a
construcdo de andlises e ferramentas relacionadas a seu negécio,
sempre sob a supervisao de consultores do Sebrae-SP. Os contelidos
eram relacionados ao comportamento empreendedor.

1.764

ATENDIMENTOS
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OFICINA

GESTAO
FINANCEIRA

Em quatro salas, com capacidade para 80 participantes, foram
aplicadas oficinas praticas que possibilitaram aos visitantes
a construcdo de andlises e ferramentas relacionadas a seu
negdcio, sempre sob a supervisdo de consultores do Sebrae-SP.
Os conteldos estavam relacionados a gestao financeira.

1.955

ATENDIMENTOS

OFICINA

MARKETING
DIGITAL

Em quatro salas,com capacidade para 80 participantes, foram aplicadas
oficinas praticas que possibilitaram aos visitantes a construcdo de
andlises e ferramentas relacionadas a seu negdcio, sempre sob a
supervisdao de consultores do Sebrae-SP. Os contelidos estavam
relacionados a marketing digital.

2173

ATENDIMENTOS
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MODELAGEM
DE NEGOCIOS

Em quatro salas, com capacidade para 80 participantes, foram
aplicadas oficinas praticas que possibilitaram aos visitantes a
construcao de andlises e ferramentas relacionadas a seu negécio,
sempre sob a supervisdo de consultores do Sebrae-SP. Contetidos
estavam relacionados a modelagem de negdcios.

SALA DE PALESTRAS

COMO SE
TORNAR UM MEI

Espaco com palestras dedicadas a ajudar e sanar duvidas de quem se
encontra no estagio inicial de um negdcio ou deseja se formalizar.

2.030

ATENDIMENTOS
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SALA DE PALESTRAS

PRIMEIROS
PASSOS PARA O
PLANEJAMENTO
DA SUA EMPRESA

No local, foram realizadas palestras para ajudar os visitantes a
entenderem o que é necessario para comecar ou organizar o
planejamento de sua empresa e ter melhores resultados.

4.328

ATENDIMENTOS

SALA DO
CONHECIMENTO

PAPO DE
NEGOCIO

Sala expositiva com capacidade para 300
pessoas e conteldo apresentado em conjunto
com parceiros. A sala “Papo de Negdcio”
abordou aspectos que impactam nas operacoes
dos pequenos empreendimentos. O foco desse
espaco foi a apresentacdo de ferramentas e
contelidos que se relacionam ao dia a dia dos
empresarios. Questbes como ferramentas
financeiras, mudancas na legislacdo, jornadas
de negoécio e dicas para superacdo dos
principais desafios de nosso publico estiveram
no centro dos assuntos trabalhados.

3.923

ATENDIMENTOS
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ESTRATEGIA DE

PUBLICIDADE

A estratégia utilizada para atrair inscricoes e visitantes a Feira do Empreendedor 2019
consistiu em concentrar esforcos nos meios TV aberta e digital, levando em conta,
também, o investimento menor em relacao a 2018.

INVESTIMENTO TOTAL:

R$ 3.694.019,12

(4,1% menor que 2018)

Principais canais

e Hotsite Feira do Empreendedor

Jornal de Negdcios
e Internet

Radios

e TVs

Portal Sebrae-SP

Redes Sociais
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COMPARATIVO

2018/2019

TV aborta | 1 252,545

Radio | -07.171
Programatica || 355.003
Facebook [ 205.835
Google | 179.002 201 9
PeGN [ 179.002
uoL [ 1290168
Influenciador - 59.667
wifi ] 29.834
pare [J29.834

TV aberts [ 0'0.130,29
pooH [ 735.715.03
Google NG /2212288
Jornal |G 351.769.06
Programatica _ 281.415,25
Facebook | 211.061.42 201 8
PEGN digital NG 211.061,44
radio [ 140.707.63
Revista [JJJJij 105.530,72
Globo.com [JJ35.176,91

TV ABERTA (Globo, Record, SBT,
RedeTV!, Band e TV Cultura)

T [ Ilhoes

de impactos entre 17/9 e 30/9

®

especial com Jovem Pan) 92,8 milhaes

5,05 milhoes entre 30/8 ¢ 8/10

de impactos entre 13/9 e 7/10
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DIGITAL (FORMATOS
DISPLAY E VIDEO)
(Google, YouTube,

RADIO Facebook, UOL, PEGN,
0=© (Kiss, Metropolitana, Psafe, Freakom — Wifi
- Transamérica, Capital e projeto e Programatica)
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ANUNCIOS

FACEBOOK

LCarrossel ‘

‘ Evento ‘

L Videos ‘




Post images
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E-MAILS

SEGMENTADOS

= =)

44 24
E-MAILS TEMAS
ENVIADOS DIFERENTES
4.374.028 3.722.362
ENVIOS (85,1%)

E-MAIL ENTREGUES

bd

=

538.544 25 256

(14,47 %)

A 4,699
VISUALIZACAO (4,69%)

CLIQUES




PECAS
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MATERIAL DE _

DIVULGACAO E
CAPACITACAO

DURANTE A FE 2019




JORNAL DE

NEGOCIOS

Edicao especial voltada para a Feira do Empreendedor - tiragem de 250 mil
exemplares distribuidos para mailing dirigido.
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HOTSITE

Desde antes do inicio da Feira, o hotsite da Feira passou a ser alimentado
com noticias do Sebrae-SP, de expositores e de patrocinadores do evento.
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ENDOMARKETING

23

E-MAILS DISPARADOS

24,5%

Média taxa de abertura

23

NOTICIAS PUBLICADAS
NA INTRANET

Meédia taxa de visita

® OO
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ASSESSORIA DE

IMPRENSA

27 releases n

DISPARADOS PRODUZIDOS ; q 0

PELA EQUIPE DE ASSESSORIA b eLidy
\

DE IMPRENSA

VEICULOS PRESENTES

® @ A




FEIRA DO EMPREENDEDOR

NA MIDIA

A Feira do Empreendedor recebeu grande atencao da imprensa - desde publicacoes
regionais até programas de TV e jornais de alcance nacional. Os porta-vozes do
Sebrae-SP, expositores e visitantes foram entrevistados pelos principais veiculos de
comunicacao do Pais para reportagens sobre empreendedorismo e oportunidades
de negocios.
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COBERTURA

IN LOCO

Durante os quatro dias do evento, a equipe de audiovisual do Sebrae-SP produziu
reportagens, videos, fotos e dudios com as principais atracoes e expositores da
Feira. Todo o material foi postado continuamente nas redes sociais.
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