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Mais um recorde

A edicao 2018 da Feira do Empreendedor do Sebrae-SP bateu mais uma vez recorde
de publico: foram 147 mil visitantes nos quatro dias de evento, um aumento de 5%
em relacdo ao evento no ano passado. J4 em relacdo ao nimero de atendimentos, a
edicdo atual cresceu 25%, chegando a 160 mil orientacoes e capacitacoes realizadas.

Quem passou pelo Pavilhdo do Anhembi pdde tirar suas duvidas na hora a respeito
de temas que fazem parte do dia a dia do empreendedor, como marketing, financas,
tendéncias, inovacao, exportacao, entre outros, e assistir a uma intensa programacao
de palestras.

O visitante também podia conhecer 425 expositores oferecendo solucdes e oportu-
nidades de negdécios em diversos segmentos, além dos espacos modelo Oficina de
Moto, Negdcios de Beleza, Boteco de Sucesso, Industria da Confeccao e Negdcios
Digitais. Com a ajuda de 6culos de realidade virtual, outros trés espacos apresenta-
ram os modelos ideais de um minimercado, de um pet shop e de negécios que podem
ser montados em uma garagem.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Assim como em anos anteriores, espacos ligados a inovacao atrairam um grande pu-
blico. Foi esse o caso do Start Up World, que trouxe cases de projetos de negdécios e
discussoes para quem atua ou pretende atuar nesse setor, e também da Arena Sebrae
de Games, que empolgou o publico com jogos que simulavam a tomada de decisdes
de um negdcio real.

A Arena de Negécios Internacionais atraiu donos de pequenos negdcios interessados
em conquistar o mercado externo, totalizando US$ 21,6 milhdes em acordos fecha-
dos. Ja o espaco Ta na Duvida? fazia um diagndstico do potencial empreendedor para
saber se ele se daria bem em uma franquia ou se valia a pena investir em uma ideia
propria. Tudo isso sem deixar de dar atencao especial aos Microempreendedores In-
dividuais (MElIs), que sdo o perfil de empreendedor que mais cresce no Pais.

A realizacdo da edicao 2019 da Feira do Empreendedor do Sebrae-SP ja estad confir-
mada. Outras informacdes no 0800 570 0800.

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2018



Dados da Feira do Empreendedor 2018
do Sebrae-SP

Informacoes técnicas e de negdcios sobre o evento.

Area total:
40.000 m?

Publico visitante:
147.578

Inscrigcoes online:
195.059

InscricOes presenciais:
17.753

Funcionarios envolvidos:
793

Investimento:
R$ 14,2 milhdes

Taxa de retorno do
investimento:
44%

000000 ®

006

c

Receita gerada:
R$ 6,3 milhoes

Investimento
por visitante:
R$ 53,53

Total de
negadcios gerados:
R$ 10,2 milhdes

Numero de expositores:
453

Numero de capacitagoes:
68.953

.ﬁvEl

>

Numero de missoes:
232

Valores em
midia espontanea:
+ de R$ 20 milhoes
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Motivacao para visitar a Feira

O que os visitantes procuraram encontrar

na Feira do Empreendedor 2018 do Sebrae-SP.

Porque visitar
a FE 2018?

Dia mais visitado
Terca,10
39.743 pessoas

Porte das empresas com CNPJ*

31,6% Mel 31,3% VE 12,5% EPP

*Dados ndo ponderados.

I Buscar informagdes/orientagdes

[ Buscar novas ideias para abrir
uma empresa

Participar de cursos, palestras,
oficinas e seminarios

Pesquisar equipamentos,
fornecedores, servigos,
suprimentos, etc.

I Gerar Negécios

0,8% Empresa Média/
Grande
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Comparacao entre as Feiras de 2014 a 2018

Principais dados comparativos entre as utimas edicoes.

2014 2015 2016 2017 2018

Area utilizada 21.000 m? 30.000 m? 30.000 m? 40.000 m? 40.000 m?
Nidmero de expositores 344 400 420 446 453
Numero de visitantes 82.022 104.285 133.116 141.347 147.578
Inscricoes online 106,8 mil 124,9 mil 164,4 mil 183.832 mil 195.059 mil
Inscricoes presenciais 17,8 mil 14,5 mil 15 mil 11.506 mil 17.753 mil
Capacitacoes 26,2 mil 42,7 mil 48 mil 63.940 68.953
Receitas R$ 2.307.211,16 R$ 3.071.956,72 R$ 3.700.000,00 R$ 4.800.000,00 R$ 6.311.863,00
Percentual de retorno 32% 32,5% 31,3% 36% 44%
Investimento por visitante* R$ 58,00 R$ 61,18 R$ 60,10 R$ 60,13 R$ 53,53

* Investimento por visitante = Investimento - Receita / Visitantes

Resultados de midia da Midia E >

Feira do Empreendedor 2018 Ntimero de matérias: o @

Quantidade de matérias veiculadas e valoracao do espaco. IMPresso........oeeeeeeees 155 @ Q .‘.OO
. , , . , RAIO ..o 59 ' e

A cobertura de imprensa da Feira resultou em 1.000 (mil) matérias veiculadas na

midia desde o inicio do monitoramento em novembro de 2017. Foram reporta- TV e 27 ’

gens e entrevistas em TVs, radios, jornais e sites de todo Brasil. Web..o 759 Y

Total................1.000

Valoracao:
R$ 8,6 milhdes —

Valoracdo: meios especializados. A valoracdo do espaco (ou seja, o valor equivalente em espaco
publicitario) somou mais de R$ 8,6 milhdes em midia espontanea. S6 em reportagens em TVs
foram um total de 27 matérias, sendo 24 na TV Globo, afiliadas e Globonews.

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2018 Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2018




Movimentacao de negdcios na Feira

A Feira do Empreendedor movimentou R$ 10,2 milhdes em negdcios durante
quatro dias de evento. Pelo menos 30% dos expositores e patrocinadores afirmaram
ter fechado contratos durante o evento, totalizando 6.659 acordos comerciais
consolidados.

Os contatos feitos durante a Feira devem render novas negociacdes. Em relacao aos
meses seguintes ao evento, a expectativa é de que os negocios gerados em funcao da
Feira somem R$ 72,9 milhdes, divididos em mais de 13.116 mil contratos fechados.

Entre os expositores da feira, o setor de franquias foi o que mais fechou negécios em
volume: R$ 3,29 milhdes com 75 acordos comerciais. As redes ainda esperam fechar
mais R$ 32,09 milhdes em consequéncia da feira, resultado de 1.233 contratos
firmados.

Os expositores de maquinas e equipamentos fecharam R$ 1,62 milhdes em negdcios
com a expectativa de aumentar a cifra para R$ 6,38 milhées com 1.187 acordos nos
proximos meses. Ja as empresas de negdcios online registraram R$ 901 mil com 973
contratos e esperam fechar mais 2.074 negdcios, totalizando R$ 15,67 milhdes.

As empresas de representacdo porta a porta fecharam 243 negodcios, que
movimentaram R$ 771 mil. A expectativa ¢ atingir os R$ 4,47 milhdes nos préximos
meses. O setor de servicos foi responsavel pela movimentacdo de R$ 412 mil e
expectativa de atingir os R$ 8,32 milhdes. Os patrocinadores contabilizaram R$ 3,20
milhdes e devem contabilizar mais R$ 5,98 milhoes.

Total de negdcios gerados:

R$ 10,2 milhdes

Total de expositores:

378

Faturamento extra a ser
gerado em decorréncia da Feira:

R$ 72,19 milhdes

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2018

Satisfacao expositores/patrocinadores - avaliacao:

dos
expositores/
patrocinadores

voltariam a expor/patrocinar

a Feira do Empreendedor g
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Negocios ja fechados e expectativa de fechamento (p6s-feira):

13.116

negocios que ainda serao fechados em funcao da
Feira do Empreendedor 2018.*

R$72,91 milhoes

volume em reais de negdcios que ainda serao
fechados em funcao da Feira do Empreendedor
2018. **

30,2 %

dos expositores/patrocinadores fecharam negécios
durante a Feira do Empreendedor 2018.

6.659

negocios fechados.***

R$ 10,19 milhoes

volume em reais de negdcios fechados durante a
Feira do Empreendedor 2018.****

Negocios ja fechados e expectativa de fechamento (p6s-feira):

Total de Volume de
. . Fechou . . , .
Tipo de Expositor Base negéciol negocios negocios
g fechado® fechados®
12,4% 75 R$ 3,29 milhGes
52,0% 310 R$ 1,62 milhdes
Negdcio Online 59 37,5% 973 R$ 901 mil
47 36,2% 243 R$ 771 mil
Servigos 75 30,0% 558 R$ 412 mil
Patrocinador 33 28,6% 4.500 R$ 3,20 milhGes
Total 378 30,2% 6.659 R$ 10,19 milhGes

Imagina
fechar
negdcios
devido a
feira

97,6%

91,7%

88,7%

90,2%

88,1%

77,8%

91,0%

Quantos
negocios
deve
fechar®

1.233

1.187

2.074

1.813

5.067

1.742

13.116

Volume
previsto que
deve fechar®

R$ 32,09 milhGes

R$ 6,38milhdes

R$ 15,67 milhoes

R$ 4,47 milhdes

R$ 8,32 milhdes

R$ 5,98 milhGes

R$ 72,91 milhGes

Devido ao arredondamento de casas decimais, as somas dos valores poderdo ser diferentes do resultado total.

Fonte: Pesquisa do Sebrae-SP junto aos expositores e patrocinadores da FE 2018.

* Soma de todas as respostas da pergunta “Quantos negdcios vocé imagina fechar nos préximos meses em consequéncia da Feira?”

* Alguns patrocinadores ndo tinham objetivo de fechar negdcios na feira.
(1) Soma de todas as respostas da pergunta “Fechou negécios na Feira?”

(2) Soma de todas as respostas da pergunta “Quantos negdcios fechou aproximadamente?”

(3) Valor calculado a partir da soma de todas as respostas da pergunta “E qual o valor (R$) estimado do total de negécios que vocé fechou na feira?”

** Valor calculado a partir da soma de todas as respostas da pergunta “E qual o valor (R$) aproximado vocé imagina fechar negdcios nos préximos
meses em consequéncia da Feira?”

*%% Soma de todas as respostas da pergunta “Quantos negdcios fechou aproximadamente?”

*%¥% Valor calculado a partir da soma de todas as respostas da pergunta “E qual o valor (R$) estimado do total de negécios que vocé fechou na Feira?”

(4) Soma de todas as respostas da pergunta “Quantos Negdcios vocé imagina fechar nos préximos meses em consequéncia da feira?”

(5) Valor calculado a partir da soma de todas as respostas da pergunta “E qual o valor (R$) aproximado vocé imagina fechar negdcios nos préximos
meses em consequéncia da feira?”

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2018

Obs.: para quem nao soube informar, foi inserido a média do resultado do seu perfil de expositores.
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Jornal de Negdcios

Para preparar seus leitores para a Feira
do Empreendedor, a edicao de abril do
Jornal de Negdcios do Sebrae-SP - pu-
blicacdo mensal com tiragem de 250 mil
exemplares - trouxe uma cobertura espe-
cial sobre o evento. Todas as reportagens
destacaram as novidades e varios desta-
ques da Feira em 2018, como os espacos
modelo, o TA na Duvida? e a Arena de Ne-
gocios Internacionais. A equipe do jornal
também preparou uma pagina dupla com
um mapa estilizado e todas as informa-
coes de transporte para quem pretendia
visitar o evento.

Para impulsionar as inscricoes para a Fei-
ra, a edicao online do jornal foi para o ar
antecipadamente, antes da circulacao da
edicao impressa.

Acesse em: http://issuu.com/sebraesp/doc:
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Campanha publicitaria

A estratégia publicitaria de divulgacao
da Feira do Empreendedor de 2018 in-
cluiu veiculacao de pecas em TV, radio e
midia impressa. Na TV, a veiculacao foi
feita em cinco emissoras abertas, sendo
qguatro para a Grande Sao Paulo, e uma
com cobertura no Estado (Globo, Re-
cord, SBT, Rede TV! E Band).

A midia de radio foi pensada para dar
apoio nas demais acoes. Para a escolha
das emissoras, foram consideradas as
mais bem posicionadas no ranking de
audiéncia do publico-alvo (Band, Nativa,
Transcontinental, Capital e Gazeta). Fo-
ram 177 insercOes, por duas semanas,
nos meses de marco e abril.

Quanto a midia impressa, o projeto inte-
grou midia on e off. Para midia off foi pro-
duzida uma sobrecapa na revista PEGN,
um anuncio de uma pagina também na
PEGN e um anuncio de uma pagina na
revista Epoca, de circulacdo regional
(Sao Paulo). J& a midia on contemplou
um canal exclusivo de cobertura e divul-
gacao da Feira, com super banner; mi-
dia de apoio para divulgacao, disparo
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de newsletter para base da PEGN, post
patrocinado e transmissao ao vivo pelo
Facebook.

Houve ainda acdes em midia exterior.
A TV Minuto, do Metré de Sao Paulo,
veiculou vinheta nas linhas azul, verde e
amarela. Foram 4,8 milhdes de insercoes
durante trés semanas, além de temati-
zacao de estacdes. O mobiliario urbano
também foi usado com 120 faces de re-
l6gio de rua, espalhados por avenidas na
cidade de Sao Paulo, além de 106 faces
de abrigo de 6nibus.

Foi realizado um projeto de cross me-
dia com o grupo Estado que contemplou
mais de 4,4 milhdes de impressdes na
midia digital. A radio Eldorado veiculou
66 spots de 30", 32 flashes ao vivo da
Feira, e quatro episédios de entrevistas
em podcast. A midia impressa abrangeu
dois anuncios no Estadao, um anuncio
de uma pagina no jornal Estadao Expres-
so, distribuicdo de guia em formato de
tabloide e também encartado nos jor-
nais Estadao e Estadao Expresso.

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2018

Portal Midias

Sebrae-SP sociais
Hotsite Feira do lﬁlg
Empreendedor Revista
Jornal de

a Out Of

Negdcios Home

v Jornal

Internet I

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2018




Pecas de comunicacao

"/

Q R
FERREENDEDC

de abril

10has 21;‘ _

Par ueAnhelmbi k §
q @

|

kY

SEBRAE

"/
FACA! REALIZE!
TIRE SUAS IDEIAS DA CABECA!

SEBRAE

7a10

Y

feiradoempreendedor.sebraesp.com.br

Relacao de TV - Comercial de 15" - 154 insercoes

TV Globo
TV Record

TV SBT
RedeTV!
TV Band
TV Band
TV Band
TV Band
TV Band
TV Band

S3do Paulo Capita
Sao Paulo Capital
Sao Paulo Capital
Sao Paulo Capita
Sao Paulo Capital
Presidente Prudente
Campinas
Taubaté
Ribeirao Preto

Santos
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Midias digitais

A campanha esteve presente em por-
tais, redes sociais, performance, e pla-
taformas de video, com diversificacao
de formatos e presenca em todas as
plataformas importantes, seja desktop
ou mobile, trazendo rentabilidade e re-
sultados tangiveis. A midia ficou no ar
nos meses de marco e abril, com mais de
111 milhoes de impressoes.

Globo.com:

Total de 2 milhoes de impressdes
Midia programatica:

Total de 60 milhoes de impressdes
Google:

Formato display: total de 8.522.165
impressoes e 94.130 cliques

Formato Pesquisa: total de 3.808.895
impressoes e 176.323 cliques

al —
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FACA!
REALIZE!
TIRE SUAS
IDEIAS

DA CABECA!

ENTRADA GRATLITA

7ail0 !
deabril = 10nas21h

Formato de video: total de 22.484.283

impressodes e 5.288.338 visualizagdes
Total de impressées: 34.815.343
milhoes

Facebook:

Formato Carrossel: total de 55.533

cliques, 239.553 de alcance e
1.640.474 de impressoes

LeadAd: total de 18.153 cadastros,
2.039.838 alcance e 10.976.311
impressoes

Video: total de 1.250.693 views,
1.150.723 alcance e 2.483.927

impressoes.

Total de impressoes: 15.100.712 milhdes

0

PARQUE ANHEMBI

AV OLAVD FONTOURA, 1207, SAD PALILD - 5P

Cligue aqui para saber mais
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Distribuicao
TV Minuto: metrd - 3.257 monitores nas linhas azul, linha

verde e linha amarela

154 inser¢6es para todo o Estado de Sao Paulo, nas
principais emissoras de TV: Globo, SBT, Record, TV
Band, Rede TV.

Mobiliario urbano -12 0 Relégios de rua espalhados pelas

principais avenidas na cidade de Sao Paulo e 106 faces abrigos de
6nibus: localizados nos principais pontos da cidade de S3o Paulo

DOOH
Metrd - Barra Funda e Tieté - 29 pecas instaladas nas estacdes
Tieté e Barra Funda

Foram veiculados o total de 279 inser¢6es nas radios
Band, Nativa, Transcontinental, Capital, Gazeta e
Eldorado, por duas semanas, nos meses de marco e

" Aproximadamente 100.000.000
abril, atingindo mais de 7 milhoes de impactos.

impressoes distribuidas entre Portal Revista PEGN,
Google, Youtube, Facebook e midia programatica.

Radio

Internet

2 anuncios de de rodapé no jornal Estadao, 1 antincio

de 1 pagina no jornal Estadao Expresso, distribuicao de
guia em formato de tabloide e também encartados nos
jornais Estadao e Estadao Expresso

Jornal

3 inser¢6es sendo, 2 antincios no Jornal Estadao

e 1 anuncio no jornal Estadao Expresso, somando
aproximadamente 400.000 exemplares

Revista
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Midias sociais e meios digitais

O evento foi amplamente divulgado no Portal do Sebrae-
SP, hotsite da Feira, Facebook, Soundcloud, Twitter, Flickr,
YouTube e Instagram, foram usadas as hashtags #FE2018 e

#FeiradoEmpreendedor2018

As novidades deste ano foram as trans-
missoes ao vivo pelo Facebook nas sema-
nas que antecederam o evento, em par-
ceria com a revista Pequenas Empresas
e Grandes Negdcios. Os principais temas
da Feira foram abordados, também fize-
mos transmissoes ao vivo de todas as pa-
lestras da sala 1 - Visao de Futuro.

A pagina do evento da Feira do Empreen-
dedor criada no Facebook também foi
uma importante plataforma de divulga-
cao, com 8,3 mil confirmados e 16 mil
interessados que acompanharam e inte-
ragiram diariamente com as postagens,
tirando duvidas e enviados sugestoes.

Além disso, a divulgacao de videos nas re-
des sociais foi feita pelo Facebook e pelo
Instagram, neste ano tivemos a novidade
da camera de 360 graus, imagens feitas
através de um drone e de uma camera de
movimento estabilizado.

7all
de abril

196 &

feiradoempreendedor sebroesp.combr ——

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

* No total, foram 19 lives com 12.328

visualizacoes, 16 videos 360° com
2.087 visualizacdes e 65 videos

lineares com 38.395 visualizaces.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Exploramos a plataforma de stories do
Instagram, com depoimentos dos princi-
pais palestrantes e expositores, além de
trechos das principais palestras.

Reportagens, videos, fotos e audios pro-
duzidos durante os quatro dias foram pos-
tados continuamente nas redes sociais,
permitindo o acompanhamento de cada
detalhe do evento na velocidade do univer-
so digital. O hotsite da Feira foi alimentado
diariamente com noticias do Sebrae-SP, de
expositores e patrocinadores do evento.

Sebrae 5P
Curtir exta pigina L a

i Faira do Empreandadar 2018 vem oom muilss
novidades! & Dentre elas estio as 8 iojas
cdels virtuais: Oficing de Mato, Salbs dée
Bedera, Confecgho, Boteco de Sucessa, Solugdes
Dhgitais, Mini Mercads, Pet Shop o Megdcios de
Garagem. 5

ErBCiEvE- B

http:jfferadosmpresndedor sebraesp.com. brj

BFE2DNE FFoiradoE mpreendedorz2 018

o Curtir () Comentar £ Compartilhar

D04 62 Wigin redyvarkes -

37 eomparelhamen ol
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'i Facebook

Mais de 8.109 reacoes,
128 posts sobre a
feira, 530.219 pessoas
alcancadas, 2.767
comentarios e 2.147
compartilhamentos

Durante os 4 dias do evento.

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

L—1 Hotsite

181.00 visitantes, sendo
140.195 novos visitantes

708.100 visualizacoes de
pagina com duracao média
de 37457,

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

39 postagens e
24.642 curtidas

Durante os 4 dias do evento.

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

19 lives com 12.328

visualizacoes, 16 videos 360°

com 2.087 visualizacoes e
65 videos lineares com
28.395 visualizacoes

De 15/02 a 10/03.

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

flickr Flickr

1015 fotos e
265.250 visualizacoes

Em 2017 foram 416 fotos e
109.030 visualizacoes.

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

e Soundcloud

40 audios produzidos e
916 downloads

Em 2017 foram 22 audios
com 81 downloads.

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

@ Periscope

19 transmissoes e
9.045 expectadores

2.992 curtidas

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

124 posts e
159.758 impressoes

1.223 engajamentos

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

23 posts com 1.313 cliques
115.919 impressoes
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Email Marketing

Para ativar os clientes e aumentar as inscricoes antecipadas para a Feira, houve uma
grande ativacao realizada por meio do email marketing para os clientes do Sebrae-SP.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

46 disparos pré-feira com foco em inscricoes
Mais de 770 mil leitores

A média da taxa de abertura foi superior a 10%
88 mil clicaram nos links

A média da taxa de cliques foi superior a 16%

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Equipe Motivada Acoes Album de Fotos - FE

e Criacdo de pagina exclusiva da Feira Armazenar e divulgar as famosas

do Empreendedor; selfies dos colaboradores com os

Objetivos colegas durante o evento.

A campanha interna de divulgacao da Feira do Empreendedor teve como objetivo:

. sefffar  VAITRAGALHAR NA FE

j én

e Mais de 20 publicacoes;
. e Foram enviados mais de 400 fotos
e Campanha de fotos - Bastidores da das equipes.

Envolver os colaboradores em todas as fases do evento. FE 2018.

Manter os colaboradores informados sobre todos os espacos, novidades e orienta-
coes de trabalho.

Proporcionar ao colaborador o sentimento de pertencimento, mostrar que tudo sé
foi possivel devido a unido de esforcos de todas as unidades e ERs.

Promover o conhecimento da planta da FE para que o colaborador pudesse se loca-
lizar e conhecer o evento com antecedéncia, uma vez que ele fazia parte da acao e,
muitas vezes, nao conseguia andar por toda a feira para obter esse conhecimento,
essencial para orientar os visitantes sobre onde encontrar os espacos e os servigos
disponiveis durante o evento.

Resultados

[ntrevala an Huss pars a G Arewta e Hussn - Globo N

_“ | ~g— lﬁl

e Média de audiéncia na intranet Conexdo: 350 acessos por publicacao

e Média de abertura dos e-mails disparados: 950 usuarios por e-mail

trevista Adriana Rebecdd - G Equipe Escritdrio Scbrae

e Média de visualizacdes no WorkPlace: 350 visualizacoes por publicacao
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Material de divulgacao e capacitacao

durante a FE 2018.

Mais de 30 pecas de folheteria

A equipe de criacdo e marketing do
Sebrae-SP planejou e estruturou mais
de 30 pecas de folheteria para a Feira
do Empreendedor 2018, como folders
e filipetas.

Entre os materiais, destaques para os
folders para os espacos modelos, como
a Oficina de Moto, Industria da Confe-
¢ao, Boteco de Sucesso, entre outros.

Para os Microempreendedores Indivi-
duais (MEIs) foram preparados mate-
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ONLIN . GUIA DO MEI
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--.,_\_J
SEBRAE
SP
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ARA A A

riais explicativos, como Declaracdo do
Imposto de Renda 2018, Como se Tor-
nar MEIl, Como Contratar seu Emprega-
do, entre outros.

A cartilha do Ministério Publico em par-
ceria com o Sebrae-SP “Guia para pre-
vencao para violéncia de género com
especial atencdo a saude e a familia”
também foi apresentada durante a Feira.

Pequenas
Empresas

- i

VOU ABRIR MEU NEGOCIO.
PRECISO DE FINANCIAMENTO?

SEBRAE
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Servicos de Transportes

SALAO DE BELEZA

COMOATENDERD
CLIENTE COM DEFICIENCIA

PROJETO SEBRAE MAIS ACESSIVEL

Feiras e Eventos
de Negdcios.
Diério de Bordo do

. =
A: Empresario Visitante
9 ¢
icas do Sebrae-SP para
elhorar sua empresa

BELEZA DE
NEGOCIO

L |

CENTRO NACIONAL
DE REFERENCIA EM
EMPREENDEDORISMO,
TECNOLOGIA E
ECONOMIA CRIATIVA

Passo a passo para as
declaracdes de renda do
MEI - Microempreendedor Individual

SEBRAE
SP

NEGOCIOS
DIGITAIS

POLITICA NACIONAL
DE RESIDUOS SOLIDOS
0 papel da sua empresa
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ESPACO MODELO

NEGOCIOS DE BELEZA

Quem passou pelo espaco montado em
222 m? péde perceber a importancia de
impactar o cliente em todos os pontos
de contato dentro do saldo. Foram tra-
balhados conceitos de vitrine, recepcao
do futuro, lavatdrio, bancadas, setores
de revenda e o caixa. Tudo com visitas
guiadas e orientacao personalizada dos
consultores em cada etapa para desper-
tar uma emocao e experiéncia positiva.

Durante os quatro dias de evento, foram
realizadas palestras com visitas guiadas
de 45 minutos para 85 participantes por
vez. Os 5.214 visitantes que passaram

pelo estande viram, na pratica, as prin-
cipais tendéncias de negbcios para o se-
tor de beleza, com destaque para barber
shop e espacos multiuso.

ooooo
o ® ® e

Total de
atendimentos:

5214
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ESPACO MODELO

OFICINAS DE MOTOS

Pela primeira vez na Feira, o espaco mo-
delo voltado exclusivamente para o seg-
mento de motocicletas foi sucesso de
publico. A oficina mostrou aos partici-
pantes na pratica tudo o que os empre-
sarios da area precisam saber para se dar
bem nos negdcios em 2018.

Com 150 m?, o espaco esteve sempre lo-
tado e trouxe o que ha de mais moder-
no em reparacao de motos, com os con-
ceitos atuais de gerenciamento, novas
tecnologias e preocupacdes ambientais.
Sem esquecer do publico usuario, cada
vez mais interessado em transporte rapi-
do e menos poluente.

Total de
atendimentos:

. 2786
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ESPACO MODELO

BOTECO DE SUCESSO

Novidade na Feira deste ano, o “Bote-
co de Sucesso” foi, sem duvida, um dos
espacos de maior procura na edicao de
2018. Especialistas do Sebrae-SP deram
todo o auxilio necessario para quem ja
tem ou pretende investir na abertura de
um boteco, bar ou restaurante.

Com 168 m?, montado em parceria da
Associacao Brasileira de Bares e Restau-
rantes (Abrasel), o espaco reproduziu um
boteco de verdade, com mesas, cadeiras
e balcdo. Os participantes aprenderam
dicas importantes, que foram desde
como montar o negocio, até gestao, in-
vestimentos, estrutura, marketing, mao
de obra e operacoes.

Total de
atendimentos:

. 5081,
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ESPACO MODELO

NEGOCIOS DIGITAIS

Por meio de uma experiéncia interativa
entre publico e mediador, o visitante do
espaco pode ver, de forma pratica, mo-
delos de negodcios digitais (e-commerce,
m-commerce, apps etc) nos mais variados
segmentos. Com exemplos reais, foram
mostrados pontos de atencao para redu-
zir a ocorréncia de erros, colocar no rumo
certo o negocio de quem ja atua ou pre-
tende atuar no comércio de produtos e
servicos variados nesse mercado.

Ao final de cada dia na Feira, o publico
presente pode acompanhar uma sessao
de pitch, em que uma banca de consulto-

res especialistas avaliou negécios digitais
pré-selecionados, apontando melhorias e
boas praticas.

Total de
atendimentos:

L6974
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ESPACO MODELO

INDUSTRIA DA CONFECCAO

O espaco de 200m? mostrou os porme-
nores de como funciona uma industria
de confeccao em parceria com o Senai,
com dicas e experiéncias aos empreen-
dedores interessados em se desenvolver
na area ou que ja sido empresarios do
setor. Os mais de 4,1 mil visitantes co-
nheceram todas as oportunidades que
existem no segmento, bem como uma
grande variedade de técnicas e equipa-
mentos utilizados dentro de uma indus-
tria de confeccao.
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LOJAVIRTUAL
MINIMERCADO

Modelo de negdcio que registrou cresci-
mento nos ultimos anos, o minimercado
virtual atraiu 2.526 pessoas interessa-
das em conhecer os detalhes da opera-
cao e as boas praticas para implementar
na empresa.

Por meio dos 6culos de realidade virtual,
os visitantes aprenderam sobre as ca-
racteristicas de um minimercado, como
exposicao de produtos e importancia do
atendimento. Quem ja atua no segmen-
to recebeu dicas de customizacao do es-
paco e quem pretende investir na area
teve a oportunidade de se inspirar com
a loja modelo.

Total de
atendimentos:

2 52 6
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LOJA VIRTUAL
PET SHOP

Acomodados em cadeiras giratérias, os
visitantes da loja virtual conheceram
cada detalhe de um pet shop com os
6culos de realidade virtual. O objetivo
da experiéncia foi fazer com que o visi-
tante se sentisse dentro de um pet shop.

Por meio da tecnologia, o espaco apre-
sentou as orientacdes para quem ja tem
esse tipo de empreendimento e para
quem esta interessado em entrar no se-
tor que movimenta quase R$ 20 bilhdes
por ano, de acordo com a Associacao
Brasileira da Industria de Produtos para
Animais de Estimacao (Abinpet).

&

.....
o ® ® e

Total de

atendimentos:

. . P
. o,
. .
. .
. .
. .
. .
. .
. .
. .
.
o. ) .
. ®e
. .
. . .
. L .
. . .
.

Ce o0’

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2018

S
e | BT WV
el | S X ,' - | "
: e e S | ._ <y
AT Al i Sl |
L .._‘L‘| i ‘iﬁi.ll‘.—_

1 fE

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2018



LOJAVIRTUAL

NEGOCIOS DE GARAGEM PARA O MEI

Como a realidade de muitas pessoas in-
teressadas em abrir o préprio negdcio é
de baixo investimento e pouco espaco,
a loja virtual apresentou modelos de ne-
gocios que podem ser abertos em uma
area reduzida, como uma garagem.

Os visitantes utilizaram os 6culos de
realidade virtual para conhecer a ins-
talacao de uma loja de bolos caseiros,
uma esmalteria, uma assisténcia técni-
ca de aparelhos eletrénicos, uma ofici-
na de bicicleta, e uma fotocopiadora.
Durante a dindmica, os potenciais em-
presarios receberam dicas importantes
para prestar atencao na hora de abrir
um negdcio na garagem.

Total de
atendimentos:
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ARENA DA EDUCACAO

A Arena da Educacao foi um espaco de-
dicado a realizacao de 20 palestras e talk
shows por dia com temas voltados a cul-
tura empreendedora e inovagcao, como
mercado e trabalho; modelagem de no-
vos negocios; proposito e valores; meto-
dologias para educacao empreendedo-
ra/ empreendedorismo e inclusao social.
Os participantes puderam ter uma visao
empreendedora préxima da realidade
para evitar erros e tomadas de decisoes
inconsistentes no ambiente real.
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STARTUP WORLD + MENTORIAS

Mentorias e palestras focadas em star-
tups tomaram conta dos quatro dias de
Feira do Empreendedor.

Mais de 1,3 mil mentorias e 5,5 mil pes-
soas presentes nas palestras. No total,
mais de 6,92 mil empreendedores e poten-
ciais empresarios impactados por proje-
tos inovadores e oportunidades em nos-
so espaco dedicado as startups. Alguns
participantes de projetos do Sebrae-SP,
como o Startup-SP, por exemplo, tiveram
a oportunidade de apresentarem seus
negoécios por meio de pitches para o pu-
blico presente.

Total de
atendimentos:

6.921
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ESCOLA DE NEGOCIOS
SEBRAE-SP ONLINE

Na Escola de Negocios Online, o visitan- EREE T .
te pode participar de oficinas focadas em . ’
solucoes digitais para pequenos negdcios

- midias sociais e aplicativos -, ou seja, Total de

em total sintonia com o que o mercado : atendimentos:
exige de qualquer empreendimento. As : .
ferramentas usadas foram fornecidas gra- . :
tuitamente pelos parceiros (Baleia Comu- " 1 1 3 3
nica - Como trabalhar as midias sociais do ¢ _,'.

seu negoécio e Megaleios Mobile - Como . .
utilizar aplicativos em seu negdcio). EECR ’
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EXPOSICAO STARTUP

Espaco recebeu projetos de startups
participantes de programas do Sebrae-
-SP. Mais de 13,5 mil pessoas prestigia-
ram os projetos de 40 startups selecio-
nadas pelo Sebrae-SP, que expuseram
seus trabalhos no espaco durante a Fei-
ra do Empreendedor. Eles se dividiram
em dez projetos por dia, entre partici-
pantes do Startup SP e da Incubadora
de Projetos da Escola de Negodcios. A
ideia era dar espaco para essas empre-
sas e empreendedores que possuem
relacionamento com o Sebrae-SP mos-
trarem seus projetos, aprimorarem-nos
cada vez mais e transforma-los em
ideias de negodcios de sucesso.
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Total de
atendimentos:

13.563,
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ESCRITORIO SEBRAE-SP

Imagine um Escritério Regional. Agora
pense nele trés vezes maior, ainda mais
robusto e funcionando das 10h as 21h
durante quatro dias. Essa foi a ideia do
Escritério Sebrae-SP: funcionar exata-
mente como um ER, reunindo diversos
atendimentos durante a Feira do Em-
preendedor. Durante o evento, mais de
10 mil empreendedores e potenciais
empresarios receberam orientacoes
nas areas de administracao, marketing,
financas, comércio exterior, juridica, as-
sim como formalizacdo como MEI.
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Total de
atendimentos:

.10.207;
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ARENA DE NEGOCIOS

INTERNACIONAIS

A Arena de Negdcios Internacionais reu-
niu as trés frentes de atuacao do progra-
ma de internacionalizacao do Sebrae-SP:
fomento, capacita¢do e geracao de nego-
cios. A novidade foi a realizacao de roda-
das de negdcios com empresas brasileiras
e compradores internacionais convidados
pelo Sebrae e Apex Brasil (Agéncia Brasi-
leira de Promog¢do de Exportacdes e In-
vestimentos). As rodadas totalizaram US$
21,6 milh6es em acordos fechados.

Foramrealizadas 20 palestras e 16 talk sho-
ws com 0s especialistas do Sebrae-SP e
dos principais agentes do ambiente de co-
mércio exterior e rela¢bes internacionais.
Os visitantes do espago puderam buscar
informagbes com aproximadamente 30
parceiros, entre institui¢bes publicas e pri-
vadas. E a Arena também contou com seis
espac¢os de atendimento especiais com a
presenca da Camara de Comércio Brasil

Canadd (CCBC) e Camara de Comércio de
Bruxelas (BIE), de trés empresas especia-
lizadas em internacionaliza¢ao de empre-
sas: BeloFloripa/361°, Ask Consultancy e
Grupo MAP, além do eBay, que explicou
como as empresas podem utilizar a plata-
forma para exportacao.

Total de
atendimentos:

L4759 ¢
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TENDENCIAS EM MEIOS DE
RECEBIMENTO

Por meio de uma parceria com aVisa, o Se-

brae-SP oferecia aos visitantes palestras

e orientacdes sobre como as formas de .

recebimento podem ajudar a impulsionar Total de
um pequeno negc.Scio, corp m.ais com.o- atendimentos: ’
didade e menos risco de inadimpléncia. :

Quatros outras empresas participaram do

espaco: Sage, Tiquei, Conta.MOBI e Vocé-

QPad. As palestras também falavam so-

bre relacionamento com o cliente e a re-

lagcao do empreendedor com o dinheiro.
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ESPACO DE NEGOCIOS

O objetivo desse espaco foi criar opor-

tunidades para que empresas dos se- IEERRLER ..
tores/segmentos trabalhados pelo Se- o

brae-SP negociassem seus produtos e

servicos e formassem parcerias dentro ’ Total de

do territdrio nacional. Foram realizadas atendimentos:

reunides em que potenciais comprado-

houve essa iniciativa na Feira do Em-
preendedor foi na edicao de 2012.

res e vendedores puderam ter conta- ",
to direto entre si. A ultima vez em que 49 5
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SOLUCOES DE CREDITO

O espaco de 264 m?, montado em par-
ceria com a Serasa Experian, possibilitava
a MEls e donos de pequenos negdcios
a chance de sair do atendimento com
proposta de financiamento de maneira
100% digital para seus projetos, como
compra de equipamentos e material para
estoque, expansao, capital de giro etc.

Para isso, o Solucdes de Crédito contava
com 20 tablets para simulacdo de em-
préstimo com empresas que investem
neste segmento, como fintechs, coope-
rativas de crédito e bancos.

SOLUC ES
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Total de
atendimentos:

. 8.180 .
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SUPER MEI + SERVICOS MEI

Dentro da Trilha MEI, o visitante da Feira
pode conhecer o espaco do Super MEI,
que apresentava de forma ludica os be-
neficios de ser um Super MEI, mostran-
do ao empreendedor a importancia de
estar formalizado, de ter conhecimentos
sobre gestdo, aprimoramento técnico,
possibilidade de crédito e visibilidade no
app do Super MEI. Empreendedores in-
teressados podiam se inscrever em cur-
sos utilizando totens instalados no local.

Para quem buscava orientacoes, o ser-
vico de atendimento aos MElIs aborda-
va questdes pontuais sobre a atividade.
Profissionais da Prefeitura de Sao Paulo

(CATe) e do Sebrae-SP também aten-
diam aquelas pessoas que pretendiam
formalizar-se como MEI.

Total de
atendimentos:

5872 .
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ARENA SEBRAE DE GAMES

Os empreendedores e potenciais em-
preendedores foram colocados a prova
na Arena Sebrae de Games: eles tiveram

.....
o ® ® e

a oportunidade de testar seus conheci- .

mentos em um jogo dinamico e diverti- Total de

do sobre as tomadas de decisdao de uma S .

empresa. Tudo acontecendo em um am- atendimentos:

biente divertido e empolgante.

Em rodadas de 45 minutos cada, tur- 1 533
° ([ ] .' ..

mas de 30 pessoas divididas em seis

equipes por vez participavam da com- . .
peticdo e, a cada trés rodadas, um time IR .
sagrava-se vencedor. ’
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IDEIAS DE NEGOCIOS

Espaco dedicado aqueles que querem

empreender, mas nao sabem por onde

comegar. Cerca de 280 estudos de ne- s Total de
gbcios (agéncia de viagem e turismo, 3 .
cachacaria, comércio de churrasquinho, atendimentos:
vidracaria, entre outros) realizados pelo
Sebrae foram colocados a disposicao,
por meio de totens, para consulta e en-
vio por e-mail, contribuindo para deci-
sao do potencial empreendedor.
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TA NA DUVIDA?

#MINHA IDEIA #MINHA FRANQUIA

Com 271 m?, o espaco Ta na Duvida?
recebeu 2.625 visitantes. Quem passou
pelo local teve acesso a um teste de per-
fil de empreendedor, realizado num ta-
blet, onde foi possivel analisar se a pes-
soa tinha mais vocacao para seguir com
a ideia proépria ou apostar em um modelo
de negdcio ja testado. Os candidatos aos
novos negocios eram direcionados para
0 espaco #minhaideia, onde receberam
orientacoes para validar sua ideia e co-
locar no papel por meio da metodologia
de modelagem de negdcios Canvas. No
local, os 1.322 visitantes presentes foram
convidados, em grupo de dez pessoas, a
estruturar uma ideia de negécios e assim
entender o processo de mapeamento do
empreendimento.

Aqueles que optaram por seguir num
modelo ja implantado pelo franqueador,

eStratioln

cerca de 1.460 visitantes, foram direcio-
nados para o espaco #minhafranquia,
montado em parceria com a Associacao
Brasileira de Franchising (ABF), onde par-
ticiparam de mesas tematicas com de-
bates sobre os temas: abertura de uma
franquia, taxas, royalties, circular de ofer-
ta de franquia, contrato, entre outras.
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Total de
atendimentos:

. 5407 ..
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ESPACO SOLUCOES

Outra novidade na Feira deste ano foi
o0 espaco destinado a divulgacao dos
produtos e solucdes do Sebrae-SP. O
cliente teve a oportunidade de se ins-
crever e comprar nossos produtos para
continuar se capacitando.

O espaco apresentou atividades, como
videos e quizzes que traziam contetudo
rapido e pratico e estimulavam os em-
preendedores a conhecer as solucoes
do Sebrae e até fazerem inscricdo em
cursos e oficinas disponiveis nos Escri-
térios Regionais.
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ENCONTRO COM 0S “TUBAROES”

Os empreendedores Robinson Shiba e Camila Farani realizaram o Encontro com os
“tubardes” durante a Feira do Empreendedor. A empresa Weeseg, de Sao José dos
Campos, foi a grande vencedora do pitch final depois da avaliacdo dos “tubardes”.

A acao recebeu 238 inscricoes pela internet e 127 projetos foram selecionados para
avaliacao dos consultores de negécios e convidados durante a Feira do Empreende-
dor. Os dez melhores classificados participaram da grande final e tiveram a chance de
ficar cara a cara com os “tubardes’”.

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2018

Outros finalistas

Davi Duarte de Paula - WeVision

Domingos Cristiano Coppio - Wine Bags

Henrique Nunweiler Argelim Silva - ActionVR

José Doniseti Luiz Junior - Lucky Pets Cuisine

Lucilene Oliveira Gomes - Elétrika

Luis Henrique Moraes de Souza - Tubarao Cacando
Maher Abou Nimri - Dona Mary torrone em graos
Nancy Timei Fukuda Ferreira - Baby Atacado Shopping

Rodrigo Guimaraes - Spindow
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SALAS DE CONHECIMENTO

Os visitantes puderam assistir a mais de
120 palestras nas seis Salas de Conhe-
cimento da Feira, divididas em grandes
temas que impactam a vida do empreen-
dedor. Entre as apresentacdes, falaram
grandes consultores, presidentes de em-
presas e gente que esta fazendo a diferen-
¢a nos negocios no Brasil e no mundo.

A Sala 1, com o tema “Visdo de Futuro’,
teve transmissao ao vivo nas redes sociais
do Sebrae-SP com audiéncia total de 15
mil pessoas (Acesse em www.youtube.

com/sebraesaopaulo) . Palestraram nomes
como o da consultora de moda Gloria Ka-
lil, que falou sobre etiqueta nos negdcios;
o vice-presidente de Pequenos e Médios

Negocios do Facebook na América Lati-
na, Patrick Hruby; o presidente da Visa no
Brasil, Fernando Teles; e os “tubardes” Ro-
binson Chiba e Camila Farani.

Publico total."-,:-“""'

nas seis salas:

-30.093-
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SALAS DE CAPACITACAO

Em oito salas, os empreendedores e inte-
ressados puderam participar de oficinas
e palestras do Sebrae-SP e de institui-
cOes parceiras, focadas em trés publicos
diferentes: Pessoa Fisica, Pessoa Juridi-
ca e MEI. Em quatro salas, a dindmica
buscou ser mais voltada a pratica, com
mesas redondas e formacao de grupos.
Temas que atraiam mais publico, como
Planejamento e Como se tornar um MEI,
foram apresentadas em espacos com ca-
pacidade para 150 participantes.

Em uma das salas, foi realizado o Sebrae
Live, com atividades online para aqueles
gue nao conseguiram ir a Feira. As dina-
micas e palestras também foram estrutu-

radas para que ao final os participantes
pudessem conhecer os demais produtos
e solucoes oferecidos pelo Sebrae-SP.
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