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Feira do Empreendedor 2014 Sebrae-SP

Sem nenhum exagero, pode-se dizer que a Feira do Empreendedor
2014 foi um evento extremamente bem sucedido. Sua realizacdo foi
resultado de um trabalho muito bem executado pelo Sebrae-SP e
que contou com o importante apoio de diversos patrocinadores.
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Nossos agradecimentos

Prezados visitantes, expositores e patrocinadores:

Gragas a vocés, a edi¢do 2014 da Feira do Empreendedor foi um sucesso.

Nos quatro dias, recebemos mais de 82 mil pessoas, de vdrias regides do Estado e do Pafs.
Trabalhamos intensamente para proporcionar a vocés a melhor de todas as feiras ja realizadas
pelo Sebrae-SP: com muitos negdcios realizados, informacdo, conhecimento e na certeza de lhes
oferecer as melhores solugées.

E muito gratificante té-los ao nosso lado. A Feira acabou, mas queremos ressaltar que nosso
trabalho continua. Estamos a disposicao no telefone 0800, nas redes sociais e nos escritdrios
regionais distribuidos por todo o Estado. Conte conosco.

Um brinde a nossa parceria de sucesso e até a préxima!

SEBRAE

SP

Justa comemoracao

Alegria. Esta talvez seja a palavra para nds, do Sebrae-SP, descrevermos nosso sentimento em
relagdo a Feira do Empreendedor 2014. Previamos receber 60 mil visitantes; ao final do quarto dia
contabilizdvamos 82 mil pessoas. O aumento de publico comprova que o evento estd consolidado
na agenda de quem tem ou planeja ter um negdcio préprio. A Feira mostrou ser uma grande fonte
de informagdo e orientag¢do de qualidade, vitrine para produtos e servicos e oportunidades para a
realizacdo de negdcios. Seu sucesso ndo deixa duvida de que o empreendedor vé no Sebrae-SP o
parceiro para qualquer hora.

Ao cobrir todos os setores, a Feira permitiu ao visitante ter contato com um enorme leque de solu-
¢Oes para seu empreendimento, seja no que diz respeito a gestdo, legislacao, marketing, inovacao,
tendéncias entre tantos outros assuntos.

Mas para o Sebrae-SP, ndo bastam resultados quantitativos. Tdo importante quanto atrair milhares
de pessoas e contabilizar R$ 4,8 milh6es em negdcios fechados pelos expositores, € ter certeza
de que o publico saiu da Feira satisfeito e melhor preparado. E isso, nossa equipe - que realizou
0 evento com tanto mérito - péde perceber nos quatro dias em que manteve um intenso corpo a
corpo com o publico. Cada empreendedor que aplaudiu uma palestra, agradeceu com um sorriso
no rosto pela consultoria ou saiu de 1a com uma resposta para o desenvolvimento de seu negdcio
representou para nds uma vitéria e um aprendizado, que certamente serdo alavancadoras do apri-
moramento de nossos produtos e servigos.

Sdo resultados assim que renovam nossa vontade e alegria de trabalhar pelos pequenos negdcios.
Que o brilho da Feira do Empreendedor 2014 se repita muitas outras vezes.

Alencar Burti Ivan Hussni
Presidente do CDE Diretor Técnico
do Sebrae-SP do Sebrae-SP
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Feira do Empreendedor 2014
do Sebrae-SP supera expectativas

Evento recebeu 82 mil pessoas nos quatro dias,
publico bem superior aos 60 mil visitantes esperados.

A Feira do Empreendedor 2014 foi além das ex-
pectativas. Superando a previsdao de receber 60
mil visitantes, a edi¢cao 2014 registrou recorde
de publico: 82 mil pessoas circularam pelos 21
mil m? do evento realizado no Expo Center Nor-
te, cerca de 50% a mais do que na edicdo ante-
rior, em 2012, que reuniu 55 mil pessoas.

Os nimeros mostram como o evento foi posi-
tivo. Enquanto em 2012 houve 54,1 mil inscritos
pelo hotsite da Feira e 11 mil presencialmente,
este ano foram 106,8 mil e 17,8 mil, respectiva-
mente. Foram realizadas 35,1 mil capacitacGes
em 2014; em 2012 haviam sido 26,2 mil.

Em termos financeiros, a Feira também se
mostrou um sucesso. Em 2012, o investimento
para sua realizacdo foi de Rs$ 8,5 milhdes para
um retorno de 13%. J4 este ano foram gastos
R$ 7,1 milhdes com retorno de 32%. Na edicao
anterior, a Feira gerou receitas de R$ 1,1 milhdo
ante R$ 2,3 milhdes em 2014. No confronto en-
tre gastos e publico, foram investidos, por visi-
tante, R$ 136 em 2012 e R$ 58 em 2014. Além
dos atendimentos e das palestras, quem foi

a Feira teve a oportunidade de conhecer ten-
déncias, regularizar a situacdo da empresa,
além de obter um enorme leque de informa-
cOes referentes a abertura e manutencao de
um negdcio préprio.

A maior motivac¢do dos visitantes para compa-
recer a Feira foi a busca por orientacao e infor-
magao, razao alegada por 41,16% dos partici-
pantes. Em segundo lugar, aparece a busca por
novas ideias para abrir uma empresa (23,35%),
seguida pelo interesse em participar de cursos,
palestras, oficinas e seminarios (22,72%) e, por
fim, pesquisar equipamentos, fornecedores,
servicos, suprimentos, etc (12,77%).

As impressdes expositores — em 2012 eram 239
e este ano, 350 — deixam bem nitida a satisfacao
deles com o evento.

O empresario Sergio Torres, da Rustless, empre-
sa de Indaiatuba que desenvolveu um equipa-
mento exclusivo contra ferrugem, afirmou que
esta foi a melhor feira de que ele ja participou.
“Fechamos cerca de 400 contratos de franquia.”

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2014

Na opinido da proprietdria da agéncia da area
de comunicagdo Mitrah, Vanesa Veiga, o evento
foi uma Stima oportunidade para fazer conta-
tos e apresentar a empresa.

Segundo Marcos Manrique, representante da
TRC Sustentdvel, de Sorocaba, empresa espe-
cializada em projetos ecossustentaveis, o retor-
no foi surpreendente e encerrou sua participa-
cao com excelentes expectativas.

“A perspectiva é fechar acordo com 35 novos
franqueados”, disse ao final do evento.

Arepercussao na midia foi outro indicador favo-
ravel. Foram veiculadas 617 reportagens sobre
a Feira, de acordo com monitoramento realiza-
do desde outubro de 2013. A exposi¢ao propor-
cionou R$ 11,8 milh6es em midia espontanea, a
chamada valoracao, que é o valor equivalente
em espaco publicitario.
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A Feira superou as
expectativas até dos mais
otimistas.

Os expositores
realizaram bons
negocios e o publico ficou
satisfeito com tudo que foi
apresentado e oferecido
no evento.

Para nds do Sebrae-SP é
uma alegria muito grande.

Fi -
y 1.? Alencar Burti
Presidente c?_qf{ionse/ho Deliberativo

it A do Sebrae-SP
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A Feira foi uma
grande vitrine de
negocios e de incentivo I
ao empreendedorismo para £
todo o Estado de Sdo V

Paulo. . . .
0 namero de negadcios

‘ gerados foi muito grande,
- R$ 4,8 milhdes de negdcios
3 y~ _ fechados durante o evento.

-

Ivan Hussni
Diretor Técnico do Se
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Dados da Feira do Empreendedor 2014

do Sebrae-SP

Informacgodes técnicas e de negdcios sobre o evento.

Area total:
21.000 m?

Publico visitante:
82.0000

Inscrices online:
106,8 mil

Inscri¢bes presenciais:
17,8 mil

Investimento:
R$ 7,1 milhoes

32%

elalolr 1310

Taxa de retorno do investimento:

Receita gerada:
R$ 2,3 milhdes

Investimento por visitante:
R$ 58,00

E Numero de expositores:
350

.l'r‘El

A

Numero de capacitagoes:
35.171

Valores em midia espontanea:
R$ 11,8 milhdes

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2014

Total de negdcios gerados:
R$ 4,8 milhdes

Principais motivos de se visitar e conhecer
a Feira do Empreendedor 2014 do Sebrae-SP

O que os visitantes procuraram encontrar
na Feira do Empreendedor 2014 so Sebrae-SP.

Pesquisa de equipamentos,
fornecedores, servigos,
suprimentos, etc

23,35%

Busca por
orientagdo e informagéo
41,16%

Interesse em cursos,
palestras, oficinas e
seminarios

22,72%

Busca por novas ideias
para abrir uma empresa
23,35%

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2014



Comparacao entre as Feiras de 2012 e 2014

Principais dados comparativos entre as duas edicoes.

2012
Area utilizada 21.000 m?
Numero de expositores 239
Numero de visitantes 54.440
Inscri¢6es online 54,1 mil
Inscricdes presenciais 11 mil
Capacitagoes 35,1 mil
Receitas R$ 1.105.000,00
Percentual de retorno 13%
Investimento por visitante* R$ 136,00

* Investimento por visitante = Investimento - Receita / Visitantes

2014

21.000 m?
344
82.022
106,8 mil
17,8 mil

26,2 mil

R$ 2.307.211,16

32%
R$ 58,00

@ Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2014

Dados de midia da Feira do
Empreendedor 2014 do Sebrae-SP

Resultado de veiculacdo na imprensa e valoracgao.

Resultado da veiculagdo naimprensatem como A exposicao gerou mais de R$ 11,8 milhdes em
base o monitoramento desde outubro de 2013.  midia espontanea, que denominaremos valora-
cdo (valor equivalente em espaco publicitario).

Foram publicadas 617 matérias.

Numero de matérias:

617

Valoracao:

R$11.833,941

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2014




Dados da pesquisa e movimentacao de negdcios

Numero de negécios gerados e percentuais de participacao.

Os numeros da Feira chamam a atencdo em to-
dos os aspectos. Foram R$ 4,8 milhGes em ne-
gdcios fechados pelos 350 expositores, o que
representa R$ R$ 72,2 mil, em média, por expo-
sitor. O setor de servicos foi o mais beneficiado,

respondendo por 53% do valor total de negdcios .

Total de negdcios gerados:
R$ 4,8 milhdes

firmados no evento. O comércio ficou com 27% Total de expositores:
e ainddstria com 20%. As franquias ficaram com 350

40% dos acordos fechados, seguida pela drea de
maquinas e equipamentos com 27% e 0s nego-
cios online com 23%.

Representatividade média por

Dos contatos realizados durante o evento fo- ; .
“ : v expositor: R$ 72,2 mil

ram gerados R$ 57,5 milhdes de faturamento @
extra, ou R$ 240,4 mil por expositor, 47% no
setor de servicos, 28% no comércio e 24% na
industria. As franquias também lideraram esse Faturamento extra gerado durante
quesito, absorvendo 62% do faturamento extra. 0s contatos realizados na Feira:
A drea de representacdes ficou com 15% e os ne- R$ 57,5 milhoes
gdcios online com 13%.

Além disso, é inegdvel o impacto positivo da Fei-
ra na divulgacdo, fortalecimento da marca e for-
macao de parcerias, ja que recebeu publico sele-
cionado e focado em encaminhar negociacdes.

Representatividade média por
expositor: R$ 240,4 mil

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2014

Setores que tiveram maior impacto:

Do valor total de negécios
fechados pelos expositores na Feira:

% Servigo
Comércio

@ Industria

Qual o valor de
negdcios fechados pelos
expositores na Feira?

2,5 milhGes
Serwgo média de R$ 87.600 por expositor

1,3 milhao
Comeércio média de R$ 61.600 por expositor

0,9 milhdo
Inddstria média de R$ 58.070 por expositor

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2014

Base: 29

Base: 21

Base: 16

Do valor total de faturamento

extra que sera gerado pela empresa:

Dos contatos realizados na Feira,

quanto de faturamento extra
sera gerado para a empresa?

27,2 milhGes
média de R$ 209.300 por expositor
Base: 131
16,3 milhoes
média de R$ 262.400 por expositor
Base: 62
14 milhées

média de R$ 297.500 por expositor
Base: 48




Feira do Empreendedor - impactos nas regides de expositores:

Do valor total de negdcios Do valor total de faturamento
fechados pelos expositores na Feira:

1% 1%

) Maquinas e Comunicagéo
Franquias . equipamentos . online
Representagoes Negdcios
porta a porta online

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2014

extra que sera gerado pela empresa:

A area de Franquias foi a que teve
maior impacto em termos de valores:

Qual o valor de
negdcios fechados pelos
expositores na Feira?

Dos contatos realizados
na Feira, quanto de

faturamento extra sera

1,9 milhdao
média de R$ 138.300 por expositor
Base: 14
1,3 milhao

Maqumas e eqmpamentos média de R$ 48.200 por expositor

Base: 27
1,1 milhdao

média de R$ 76.800 por expositor

Base: 14

Negdcios online

0,5 milhdao
Representagoes portaaporta média de R$ 41.900 por expositor

Base: 10

0,03 milhao
média de R$ 30.000 por expositor

Base: 1

Comunicacdo online

gerado para a empresa?

35,7 milhGes

média de R$ 497.150 por expositor

Base: 72

4,9 milhGes
média de R$ 106.500 por expositor
Base: 47
7,6 milhGes
média de R$ 125.700 por expositor
Base: 62
8,4 milhGes
média de R$ 182.700 por expositor
Base: 46
0,7 milhao
média de R$ 49.100 por expositor

Base: 14

!
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Campanha publicitaria

Foram realizadas campanhas no radio, TV, jornais,
revistas cobrindo varias pracas, além da capital paulista.

A Feira do Empreendedor 2014 contou com o
suporte de uma série de agdes publicitarias em
todas as midias. Foram realizadas campanhas
no radio, TV, jornais, revistas cobrindo varias
pragas, além da capital paulista.

A estratégia online da Feira contou com um
hotsite com todas informag¢des do evento,
programacao, relacdo de patrocinadores e
foi atualizado com noticias produzidas sobre
a Feira antes, durante e depois da sua realiza-
¢do. Esse endereco eletronico também foi o
canal usado para os interessados se inscreve-
rem para participar do evento. Foram 100 mil
inscricdes prévias de visitantes.

Durante os quatro dias de evento, o portal do
Sebrae-SP foi atualizado com todas as noticias
e videos produzidos. A parte de noticias da
home contemplou exclusivamente a Feira do
Empreendedor no periodo.

Uma produtora foi contratada para captar
imagens e editar videos sobre todo o evento.
Foram produzidos 19 videos dentro de um mi-
niprograma chamado ‘“Minuto da Feira do Em-

preendedor”, todos postados no YouTube con-
forme eram finalizados, contemplando além
das principais atragbes do evento, parceiros,
palestras, expositores, visitantes e a diretoria
do Sebrae-SP.

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2014

Principais veiculos:

|

Hotsite Feira do
Empreendedor

ﬁa Midias sociais
V 4 A N

Metrd e CPTM

Revista

Portal
Jornal Sebrae-SP

agenda | s
5P
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Pecas de comunicacgdo:

Modelos de cartazes e sancas de metr6/CPTM, além de anuncios de jornal e revista.

SEBRAE SAD PAULD SEBRAE SAQ PAULD SEBRAE SAO PAULD |

FEIRA DO EMPREENDEDOR FEIRA IkEMPlEEHIEIIIII FEIRA DO EMPREENDEDOR

BE 22 A 25 DE FEVEREIRO'NO EXPO GENTER NORTE. DE 22 A 25 DE FEVEREIRO NO EXPO GENTER NORTE. DE 22 A 25 DE FEVEREIRO NO EXPO CENTER:NORTE.

1L RY N

1 .
APRENDA A VENDER MELHOR O SEU PEIXE.

it firdoempreendedorsebraespcom.br s fornos 0800 570 0800 o i s s

e

FEIRA DO EMPREENDEDOR
SEBRAE SAO PAULO

DE 22 A 25 DE FEVEREIRO
NO EXPO GENTER NORiE.

VENHA E ACABE COM 08 ABACAXIS DA SUA EMPRESA.

25, dos 13h ds 21h,
oaty )
doempreendedor.sebraesp.com.br
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Videos e spot de radio

Confira Confira
0 spot 0s videos

http://sebr.ae/sp/fe2014spot http://sebr.ae/sp/fe2014video
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https://soundcloud.com/sebraesp/spot-feira-do-empreendedor-2014-sebrae-sp
https://www.youtube.com/watch?v=lWXCYB36Ews&list=PLdP-PjIBedXn-wfBkw6NAbGQSQ455siEy

Distribuicao:

Jornal

27/ inserc6es na capital, nas principais emissoras de TV:
Globo, SBT, Record e Bandeirantes.

76 insercdes em algumas cidades-chave do interior do
Estado, na emissora Globo, Bandeirantes e Mogi News.

06 insercdes para todo o Estado, na emissora Globo.

1.162 insercoes na capital, distribuidas nas radios
Eldorado, Estadao, Capital, Mundial, Jovem Pan,
Transamérica, Tupi, Band News, entre outras.

667 insercdes no interior do Estado, distribuidas entre
as principais radios do interior.

44 inserc¢des na capital, distribuidas nos jornais O
Estado de Sao Paulo, Metro, Diario de Sao Paulo + Rede
Bom Dia, Folha de Sao Paulo, Diario do Comércio, Destak
e Lance.

41 inserc6es no interior do Estado, distribuidas no Diario
do Grande ABC e principais jornais do interior.
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Metro e CPTM

Midias sociais

Portal
Sebrae-SP

04 insercdes: PEGN,
Exame PME, Veja
S3o Paulo e Isto

é. Veiculacao em
fev/2014.

123 insercoes
impresas, 432
insercées na TV
Minuto e 582.443
inserc6es no Terra
DOOh.

44 insercoes na
Capital

41 inser¢oes no
interior do Estado.

Divulgacao do
evento com
antecedéncia de o5
meses. Prospeccao
de expositores e
patrocinadores.

[

Hotsite Feira do
Empreendedor

agenda | s&4e
5

Mais de 100 mil
inscricoes. 112
matérias divulgadas.
Prospeccao de
expositores e
patrocinadores.

Divulgacao da Feira
com 04 meses

de antecedéncia.
Média de 140

mil unidades por
bimestre.

Matérias e anuncios
sobre a Feira no
periodo de ago/2013
a fev/2014. Tiragem
mensal: 60 mi
unidades.
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Midias sociais e meios digitais

Foram realizadas campanhas no Facebook, Twitter e Flickr. Destaque
para a hashtag #FeiradoEmpreendedorSP e mural de fotos no Flickr.

As redes sociais também foram amplamente
usadas. Com a hashtag #FeiradoEmpreende-
dorSP, foi feita uma publicacdo por hora no
Facebook com as matérias e fotos produzidas,
além dos videos e outras curiosidades, como nu-
meros sobre o evento ou visitantes de destaque.

No Twitter, os posts foram publicados com uma
frequéncia média de 20 minutos. O conteudo
passava por detalhes das palestras, divulgacao
da agenda didria e todo o conteddo produzido
pela equipe de comunicacdo.

Todas as mencdes tanto do @sebraesp como
#FeiradoEmpreendedorSP foram retuitadas.

As pautas produzidas no evento foram registra-
das com fotos publicadas no Flickr. Um album
geral da Feira e dlbuns especificos de cada atra-
¢ao foram montados.

Placas com dizeres como “Estive na Feira do
Empreendedor”, “Sou meu préprio chefe”, en-
tre outras frases foram criadas para interagir
com os visitantes e as fotos dessa a¢do estdo
agrupadas em um dalbum préprio também no

Flickr, um sucesso durante o evento. O dlbum
da Feira no Flickr pode ser encontrado em
http://sebr.ae/sp/fe2014fotos.
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Facebook: mais
de 14 mil curtidas

' g | Twitter: mais
de 350 tweets

fIickr Flickr: mais de

231.123 visualizacoes

Youtube: mais de
7.890 visualizacgoes

Hotsite: mais de 100 mil
inscricdes prévias

Durante o més
de fevereiro de 2014

Entre 20 e 25
de fevereiro de 2014

Durante os 04
dias da Feira (02/2014)

Entre 22 e 25
de fevereiro de 2014

No periodo de 06 meses,
entre 10/2013 e 02/2014
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Sebras 5P

O Sebraa 8P val ajudar a transformar sou sonho om
propric chefe! #FeimdoEmpreendedorSP Acesse
B

Postagens mais populares
que geraram mais interacoes.

roslidade! Sea cou

i Meiradosmpreendedor sebrassn camty & COMPARTILHE com seus

amigos!

' ESTA PESSOA

VAI PARTICIPAR
DA FEIRA DO
EMPREENDEDOR

ﬁ

. _ | 2025 Fevenmo Ve

o eiast A -]

DML CONCNENRE | pewbaies
ez o 1 Pt

il Curtie W Comantar = Compartihar

264 cunass 15 comentinos

25 512 Disscas NitaN THAT e

i mpulsionar publicaclo =

As postagens com
mais alcance foram
as pecas interativas,
que geraram muitos
compartilhamentos
e “tagueamento”
de pessoas nos
comentarios.
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109 publicacoes

sobre a Feira do Empreendedor (a primeira no dia 09/01 e a ltima, no dia 27/02)

76 postagens

sé nos 4 dias de evento.

553.146 pessoas

visualizaram as publica¢es. Quase 7 vezes o nimero de “Curtir” da fanpage (cerca de 82 mil)

As postagens somaram:

14 mil 4mil 480

“Curtir” Compartilhamentos =~ Comentarios

84 mil curtir

na fanpage durante o periodo de divulgacao da feira, sendo 9 mil curtidas em fevereiro
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Nos 4 dias de evento, a fanpage ganhou 2,5 mil “Curtir”. Em média, a pagina ganha 3 mil “Curtir” Durante fevereiro (més de divulgacdo da Feira) dobramos o niimero de alcance das postagens

por més. atingindo uma média de 13,7 mil pessoas/dia por causa, principalmente, do grande nimero didrio
de compartilhamentos, que quase triplicou (226).
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Foram quase 500 comentarios envolvendo elegios e intera¢Ges propostas pela pagina.
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A hashtag #FeiradoEmpreendedorSP foi utilizada cerca de 50 vezes nos 4 dias de evento.
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todas as pautas produzidas no evento. Destaque para as plaqui-
nhas criadas para interagir com os visitantes.

f I i c k r 2 3 1 .1 2 3 VI S u a I I Z a go e S Contato esterito com a equipe de fotografia para publicar no Flickr

das fotos nos 4 dias de evento.

Total de visualizagdes diarias de sua conta Y LA Confira as fotos da

"“'--.._..__"fo"""»...-"'"_' -\._dc.h'_.f/\/ -‘n

[ )
9 2 m l I somente no dia 24/02

A Feira alavancou ainda as visualiza¢des dos dois dias seguintes ao evento:

mais de 100 mil ~«=-
mals de 90 mll no dia 27/02

Fora do periodo da Feira, a média é de 20 mil views diarias.

Feira do Empreendedor
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https://www.flickr.com/search/?w=42541928@N03&q=feira%20do%20empreendedor%202014

Foi contratada uma produtora para o
servico de captacao de imagens e edicao
YouTube dos videos.

Foram produzidos 19 videos denominados “minuto da Feira do
Empreendedor”, postados no Youtube a medida em que eram
finalizados e entregues.

Entre 22 a 25/02, mais de

7-890 visualizacoes
22 videos

publicados na playlist Feira do Empreendedor 2014

Confira os videos da

Feira do Empreendedor

http://sebr.ae/sp/fe2014video

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2014

ey Sebrae SP @
SEgAE Videos: 1.141 = Criado em: 10/09/2008 - Total de visusizaches: 1,006 318
SP

22/02/2014 — 25/02/2014

Desempenho
api so0 2
—
200 V_,_,..—"""“‘-—- 250 ,/rﬂh o ,__.-—/\\
o 5 2
VISUALIZAGOES MINUTOS ASSISTIDOS ESTIMADOS INSCRITOS
7.893 . 13.068 » 56 4

Envolvimento

PESSOAS GOSTAM PESSOAS NAO COMENTARIOS COMPARTILHAMENTOS  FAVORITOS FAVORITOS

29 . GOSTAM s 11 ADICIONADOS REMOVIDOS
2.4 0 1

Os 10 maiores videos Procurar e todo o

Vidoo Visualizagdes L () W :“l‘.:"’gg: ) Pessoas gastam

Feira do Empreendedor 2014 - 60 segundos 583 384

Felra do Empreendedor 2014 - 156 segundos 559 28

Minuto Feira do Empreendedor 2014 - Abertura 520 67

Minuto Feira do Empreendedor - Estande par 524 839

Minute Feira do Empreandedor - Atendimento. 497 a88

Minuto Feira do Empreendedor - Startup World 461 660

Minute Felra do Empresndedor - Ual, Facabo. 432 T35

Programa Inova Loja 342 460

Making Off - Feira do Empreendedor 2014 nz 452

Minuto Felra do Empreendedor 2014 - Copa d 301 501

©
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https://www.youtube.com/watch?v=lWXCYB36Ews&list=PLdP-PjIBedXn-wfBkw6NAbGQSQ455siEy

Espaco Lavanderia Modelo

Os visitantes da Feira do Empreendedor 2014 puderam
conhecer como funciona uma lavanderia bem montada, fissszsn
inovadora e sustentavel no espaco Lavanderia Modelo.

As atragOes principais do estande de 50m? fo-
ram as maquinas de autosservico que ofere-
cem autonomia para o cliente lavar a prépria
roupa; o sistema wetcleaning, um conjunto
de lavadora, extratora e secadora recém-che-
gado no Brasil que usa pouca 4dgua e produto
e substitui a lavagem a seco; a lavadora que
utiliza o hidrocarbono, um solvente ndo po-
luente; a arara automatica em que é possivel
encontrar a roupa sem perder tempo apenas
digitando um ndmero; um manequim que in-
fla e estica o tecido ao receber calor e vapor;
a bancada de passar roupa a vdcuo que agre-
ga mais qualidade ao servico e a mesa para
tratamento de manchas.

Tudo isso pode ser conferido com acompa- Total de
nhamento e dicas de gestao da equipe de es-
pecialistas do Sebrae-SP, que registrou 2.538
atendimentos.

atendimentos:

2.538
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LOJA

MODRLD

Espaco Loja Modelo Itinerante

A Loja Modelo retornou na edi¢cao deste ano no formato
de uma carreta itinerante, apresentando os principais pontos
necessarios para ter uma loja organizada, moderna e atraente.

Uma das principais atracdes da Feira do Em-
preendedor em 2012, a Loja Modelo retornou
na edi¢do deste ano no formato de uma carreta
itinerante, apresentando, de forma didatica, os
principais pontos necessdrios para ter uma loja
organizada, moderna e atraente.

A carreta, que estd rodando por todo o Estado
de S&o Paulo, apresenta uma loja de moda femi-
nina, expondo produtos como roupas, cal¢ados
e bijuterias, mas mostra conceitos que podem
ser aplicados em qualquer tipo de comércio - de
uma mercearia a uma loja de cal¢ados, acesso-
rios ou outras modalidades de varejo.

Os visitantes, sejam comerciantes ou pessoas
interessadas em montar negdcio, recebem
orientacdo sobre 20 itens importantes para Total de

conquistar o consumidor, como vitrines, ilu- atendimentos:

minagdo, organizagdo de araras e provadores,
3-600

além de tecnologias para controle de estoques
e mercadorias, entre outras.
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Espaco Salao de Beleza Mével

Instalado em uma van, o espaco ofereceu conhecimento técnico
sobre o setor com orientacdes individuais e videos explicativos.

O Sebrae-SP levou para a Feira do Empreende-
dor o Saldo de Beleza Mdvel. Instalado em uma
van, o espago ofereceu conhecimento técnico
sobre o setor com orientagdes individuais e vi-
deos explicativos.

“A partir de abril, o carro comeca a percorrer
o Estado todo levando orientag¢bes para os em-
preendedores do segmento de beleza.

As orientagdes incluem os mais diversos aspec-
tos. Abordamos desde o visual, envolvendo
distribuicao de mobilidrio e comunicagdo visual,
até a gestdo do negdcio e a formalizagao”, ex-
plicou coordenadora estadual do setor de bele-
za do Sebrae-SP, Maisa Blumenfeld. O Saldo de
Beleza Mdvel realizou 3.600 atendimentos.

Total de
atendimentos:

3.600
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Espaco Start Up World

Muito procurado pelo publico, em sua maioria jovens em busca de
inspiracao e informacao para tirar do papel o sonho de criar uma
empresa de tecnologia.

O espaco Startup World foi muito procurado
pelo publico, em sua maioria jovens em busca
de inspiracdo e informacdo para tirar do papel
o sonho de criar uma empresa de tecnologia. O
estande fez 2.122 atendimentos.

O espaco foi palco de atividades e exposicoes
sobre as iniciativas inovadoras no Brasil, Esta-
dos Unidos, Europa e Israel, considerados os
principais polos de startups no mundo.

Foram realizadas palestras e oficinas sobre com-
portamento empreendedor, negdcios mobile,
identificagao de investidores anjo, captagdao de
capital publico e privado, as aceleradoras e seus
perfis, oportunidades do mercado e mentoring.

Total de

atendimentos:

2.122
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Espaco Parcerias de Sucesso

Os pequenos negocios podem se adequar aos
requisitos das grandes empresas e fazer bons negdcios.

O espago Parcerias de Sucesso foi dedicado a
mostrar que, por meio do encadeamento pro-
dutivo, os pequenos negdcios podem se ade- *
quar aos requisitos das grandes empresas e fa- w = Vaﬂiﬂg&ﬂﬁ:

zer bons negdcios. | ! » Baixo investimento

Quem visitou o estande na Feira (foram 1.517 J’-PND ;:dﬂmhdam

atendimentos) pode se informar sobre como - s
) P - Feramentas de suporte’
prospectar novos fornecedores e gerar opor- = “San PSR n ated
tunidades de negdcios entre empresas dessas : '
duas categorias.

Nestlé, Petrobras, Aeroporto de Guarulhos e
Loreal estiveram presentes no evento como
parceiros do Sebrae-SP na tarefa de abrir cami-
nhos para elos de fornecimento e atendimento
de demandas dentro da cadeia produtiva des-
ses negocios.

“O Sebrae-SP une as duas pontas para que
grandes empresas encontrem fornecedores en-
tre os pequenos negdcios”, explicou Edson Keji
Yoshino, do setor de Atendimento Setorial do
Sebrae-SP.
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Espaco Acesso ao Crédito

Donos de micro e pequenas empresas puderam saber
mais sobre as linhas de crédito disponiveis no mercado.

Donos de micro e pequenas empresas puderam
saber mais sobre as linhas de crédito disponi-
veis no mercado visitando o estande Acesso ao
Crédito, que fez 2.099 atendimentos na Feira.

Consultores do Sebrae-SP faziam a triagem da
finalidade do crédito para, em seguida, encami-
nhar o empresario para atendimento individual
com base na melhor modalidade para cada caso.

Foi uma étima oportunidade para direcionar o
empreendedor que buscava recursos para in-
vestimento, infraestrutura, maquinas, equipa-
mentos, entre outros.

Caixa Crescer, Banco Nacional de Desenvolvi-
mento Econémico e Social (BNDES), Banco do
Povo Paulista e Agéncia Desenvolve-SP atua- Total de

ram em parceria com o Sebrae-SP na Feira. atendimentos:

2.099
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Espaco Orientacao Empresarial

Consultores ficaram a disposi¢ao para orientar
o publico nas principais areas tematicas do universo
das micro e pequenas empresas.

O que preciso fazer para abrir a minha prdpria
empresa? Por que ndo consigo ter lucro no meu
empreendimento?

Como faco para vender mais? Essas foram as
principais duvidas dos visitantes que passaram
pelo espaco Orientacao Empresarial.

No estande de 625 m? montado no centro da
Feira, 48 consultores ficaram a disposicdao para
orientar o publico nas dreas de administragao,
finangas, juridico, marketing, gestao de pes-
soas, agronegdcio, comércio exterior, produ-
¢do e qualidade e turismo.

De acordo com o analista de negdcios do Se-
brae-SP, Alan Adilson Tanno, a principal ddvida
do visitante era como fazer para abrir o préprio Total de

negécio. atendimentos:

9.139

“A pessoa tem uma ideia, quer abrir uma empre-
sa, mas ndo sabe por onde comecar. Entao nds a
encaminhamos para um consultor na drea de ad-
ministracdo, que lhe mostra quais os caminhos
para abrir uma empresa”, explicou o analista.
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Espaco Emporio de Representacoes

Reuniu produtores rurais que puderam apresentar seus
produtos e estabelecer contatos com futuros parceiros comerciais.

Dedicado ao agronegdcio, o Empdrio de Repre-
sentacdes reuniu 20 produtores rurais que pu-
deram apresentar seus produtos e estabelecer
contatos com futuros parceiros comerciais.

O local foi uma oportunidade para os empreen-
dedores do campo acessarem mercados, es-
coando mercadorias das cadeias de flores,
laticinios, mel e derivados, olericultura, entre
outros. Foram registrados 4.000 atendimentos.

O Empdrio de Representac¢des foi uma parceria
do Sebrae-SP com a Federagao da Agricultura
do Estado de Sao Paulo (Faesp).

Total de
atendimentos:

4.000
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Espaco Microempreendedor Individual

Os técnicos do Sebrae-SP mostraram como abrir ou
regularizar a empresa, para atividades que se enquadram no MEI.

Para facilitar a vida de quem trabalha por conta
prépria e queria regularizar a atividade, o Se-
brae-SP dedicou um espaco especifico na Feira
de onde foi possivel sair formalizado como Mi-
croempreendedor Individual (MEI)

Quem ja é MEI também pode receber orienta-
¢Oes sobre como elaborar a Declara¢ao Anual
do Simples Nacional do MEI (DASN-SIMEI).

O atendimento ocorreu em um estande de
108m?, numa parceria do Sebrae-SP com o
Centro de Apoio ao Trabalho (CAT), da Secre-
taria Municipal do Desenvolvimento, Trabalho
e Empreendedorismo.

Os técnicos do Sebrae-SP mostraram como abrir
ou regularizar a empresa, num leque de mais de Total de
470 atividades que se enquadram no MEL. atendimentos:

2.420

Foram esclarecidas duvidas sobre os direitos e
obriga¢des, vantagens e limitagbes do regime
do MEI. Além disso, o candidato a empreen-
dedor teve no local acesso aos procedimentos
que devem ser adotados para abrir o negdcio. O
espaco realizou 2.420 atendimentos.
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Espaco do Conhecimento

Palestras, debates e capacitacdes, apresentando o que ha de mais
inspirador, moderno e atual no universo dos pequenos negdcios.

Um dos principais atrativos da Feira, esta drea
foi destinada a palestras, debates e capacita-
¢Oes, apresentando o que ha de mais inspira-
dor, moderno e atual no universo dos peque-
nos negocios.

Foram cerca de 300 palestras nos quatro dias
do evento com especialistas que abordaram di-
versos assuntos como comportamento/tendén-
cias, inovagao, mercado e gestdo.

Principais temas abordados:

e como abrir o préprio negdcio
e marketing

e finangas e juridico

e inovagao e tecnologia

Total de
participantes

29.040

e redes sociais
e e-commerce
e planejamento
e startup

e crédito
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Espaco Facebook

A criacao de fan pages é uma forma simples,
rapida e econdmica para divulgar o empreendimento.

O Facebook marcou presenca na Feira do Em-
preendedor. O objetivo foi ajudar os empreen-
dedores a divulgar seus negdcios na internet
por meio da rede social.

'uLI.I'.LuJJlI[..d... (L

Stephanie Johnson, gerente de pequenas e mé-
dias empresas no Facebook Brasil, contou que
somente no Pais a rede social concentra cerca
de 83 milhdes de usudrios e deste total 58 mi-
Ihbes acessam a pagina pelo celular. No mundo,
o Facebook ja atingiu a marca de 1 bilhdo de
usuarios ativos.

“A criagdo de fan pages é um 6timo negdcio
para o empreendedor. E uma forma simples,
rapida e econdmica para divulgar o empreendi-
mento”’, comentou a gerente.

Total de
Foram feitos 3.200 atendimentos nos quatro atendimentos:

o 3.200
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Espaco Mercado Livre

O programa Primeiro e-commerce permite ao
empresario desenvolver e hospedar uma loja virtual
sem custos e com uma plataforma facil de ser operada.

Fruto de parceria entre o Sebrae-SP e o Mer-
cado Livre, o projeto Primeiro E-commerce
teve seu lugar na Feira, onde ocorreram 3.300
atendimentos.

Partindo do principio de que o comércio eletré-
nico ja é realidade para donos de micro e peque-
nas empresas, foi explicado que, com apenas
o CNPJ, qualquer empresdrio e também Mi-
croempreendedores Individuais (MEIs) podem
montar, gratuitamente, uma loja virtual, de
forma simples e segura. O programa Primeiro e-
commerce permite ao empresario desenvolver
e hospedar uma loja virtual sem custos e com
uma plataforma facil de ser operada.

O primeiro passo é o cadastramento com os da-
dos do empresario e da empresa e em seguida
o sistema direciona para a drea de criagao, onde
0 empresdrio terd modelos de templates para
montar a sua loja virtual e personalizada, in-
cluindo ainser¢do dalogomarca e dos produtos
ou servigos que serdo oferecidos.

Com a loja pronta, o programa ainda oferece ao
empresario um bonus de publicidade de R$ 250

para o anuincio de produtos da loja, integracao
com as redes sociais e capacita¢do, também
gratuita, sobre e-commerce, por meio dos cur-
sos online oferecidos pelo Sebrae-SP.

Dentro do site, 0 empresdrio também terd todo
0 gerenciamento da loja virtual, como controle
de vendas, de estoque e de clientes cadastrados.

Total de
atendimentos:

3.300

Dados oficiais da Feira do Empreendedor Sebrae-SP 2014
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Ponvel para seu negocie

A intraestrutura do UOL di

B

Espaco UOL Host

Servico de hospedagem de sites, além da ferramenta para o
empresario criar sua loja online de maneira simples e rapida.

O estande UOL Host na Feira ofereceu servico
de hospedagem de sites, além da ferramenta
para o empresdrio criar sua loja online de ma-
neira simples e rapida.

O UOL auxilia na montagem do projeto e o
usudrio consegue diagramar tudo sozinho. O
UOL apresentou ainda durante o evento novas
tecnologias e tendéncias de mercado online.

O estande computou 3.330 atendimentos.
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Espaco Sebrae 2014

Orientacdo sobre como aproveitar os negécios que ainda
podem surgir com a Copa do Mundo FIFA 2014™, principalmente
em comércio, servicos, turismo e atividades ligadas ao turismo.

A Feira do Empreendedor ofereceu aos visi-
tantes orientacdo sobre como aproveitar os
negdcios que ainda podem surgir com a Copa
do Mundo FIFA 2014™, principalmente em co-
mércio, servigos, turismo e atividades ligadas
ao turismo.

Além de palestras sobre gestao de negdcios,
os visitantes puderam conhecer na Feira ser-
vicos do Sebrae-SP destinados a melhorar a
competitividade das empresas e inseri-las nas
oportunidades de negdcios, como a Matriz de
Competitividade e Central de Oportunidades,
canais criados no programa Sebrae 2014, com
foco nos megaeventos, para auxiliar as peque-
nas empresas e empreendedores individuais a
fazerem um diagndstico do negdcio e se torna-
rem mais competitivos, além de aproximar po-
tenciais compradores e vendedores.

Foi colocado a disposi¢ao dos visitantes o Guia
de Orientacdo Local (GOL), elaborado pelo Co-
mité Paulista da Copa em parceria com o Sebrae.
O material tira ddvidas de empresarios, comer-
ciantes e turistas, mostrando, por exemplo,

como aproveitar o momento de maior visibilida-
de e a grande circulagdo de turistas, promoven-
do festas e eventos, sem infringir regras e direi-
tos comerciais da FIFA e seus patrocinadores.

Total de

atendimentos:

9.682
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Espaco Sebrae no Pédio

Cadastramento das micro e pequenos empresas
paulistas, que poderao ser fornecedoras da Olimpiada 2016.

As micro e pequenas empresas do Estado de
Sdo Paulo podem ser fornecedoras da Olimpia-
da de 2016 e os empresarios interessados tive-
ram a oportunidade de se cadastrar durante a
Feira do Empreendedor no espaco Sebrae no
Pdédio, de iniciativa do Sebrae do Rio de Janeiro.

O coordenador do Sebrae no Pdédio, Francisco
Marins, destaca que o Sebrae foi convidado
pelo Comité Olimpico e Paraolimpico Rio 2016
para captar as micro e pequenas empresas.

A previsdo é de que aproximadamente R$ 300
milhdes sejam destinados aos contratos com
pequenos empreendimentos.

“A Olimpiada serd realizada no Rio de Janeiro,
mas havera oportunidades para todo o Pais. O
Sebrae-RJ estd presente na Feira do Empreende-
dor para fomentar o cadastramento das micro e
pequenas empresas paulistas. Essa é a oportuni-
dade do momento e todos devem aproveitar”,
destacou Marins durante o evento.

Na Olimpiada, 10% do orcamento total das com-
pras serad direcionado a pequenas empresas.

Para participar, as empresas devem passar por
processo de diagndstico, palestras e capacita-
¢bes, que permitirdo a inclusdo no cadastro de
fornecedores dos jogos, num universo de mais
de 550 itens de compra.

Total de
atendimentos:

340
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Salas de Capacitacao (atendimento coletivo)

Portfélio de produtos e acdes do Sebrae-SP por meio de palestras.

Estes espacos, cada um com capacidade para
até 60 pessoas, foi criado para mostrar ao pu-
blico o portfélio de produtos e acdes do Se-
brae-SP por meio de palestras ministradas por
sua equipe.

O dono de uma micro ou pequena empresa ou
o futuro empreendedor pdde conhecer todo o
conteudo do Sebrae-SP em detalhes e identifi-
car o que mais lhe pode ser util.

Total de
atendimentos:

4.009
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Espaco Central de Oportunidades

Ambiente online de aproximacao comercial e gratuito
entre compradores e fornecedores de diversos segmentos.

Durante a Feira do Empreendedor ocorreu o
lancamento da Central de Oportunidades, am-
biente online de aproximag¢do comercial e gra-
tuito entre compradores e fornecedores de di-
versos segmentos.

As micro e pequenas empresas e os Microem-
preendedores Individuais (MEls) tém a opor-
tunidade de vender para as médias e grandes
companhias, assim como comprar delas. Para
participar, basta cadastrar o CNPJ.

Total de
atendimentos:

1.920
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Espaco Institucional

Apresentacdo interativa (recurso de touch screen),
todo o portfédlio oferecido pelo Sebrae-SP.

Este estande funcionou como ponto de encon-
tro na Feira entre a diretoria do Sebrae-SP e em-
presdrios, parceiros e representantes de feiras
do empreendedor de outros Estados.

No local foi possivel conferir, por meio de
uma apresentacdo interativa (recurso de tou-
ch screen), todo o portfdlio oferecido pelo
Sebrae-SP e sua atuagdao em prol das micro e
pequenas empresas, incluindo a Escola de Ne-
gocios do Sebrae-SP, a primeira escola gratuita
de empreendedorismo do Brasil.

Total de

atendimentos:

1.871
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